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  چكيده
كارايي  در اين تحقيق جهت بررسي .پردازد زعفران مي بازاريابي و ساختار بازار يمطالعه حاضر به تعيين كارايي فني و بررس

پرسشنامه از بهره برداران و  140 پيمايشي با تكميل شناسايي مسيرهاي بازاررساني از آمارو  زعفرانهاي بازاريابي حاشيهفني، 
در  1391 مربوط به سال ارشناس كشاورزيو مصاحبه با تعدادي ك پرسشنامه عمده فروش 14رده فروش  پرشسنامه خ25

 .استفاده شده است 1374-91سري زماني اختار بازار از آمار و اطلاعات و جهت تعيين س  رضوياستان خراسان هايشهرستان
بت هاي نس يابي از ديدگاه ديگبي و براي تعيين ساختار بازار از شاخصهاي بازاربرآورد حاشيه، DEAتخمين كارايي فني از روش 

 و حداقل و حداكثر كارايي فني 49/63برداران  متوسط كارايي فني بهرهدهد، نتايج نشان مي .تمركز و هرفيندال استفاده شده است
برداران با كارايي  با حداقل و حداكثر كارايي فني و فراواني زياد بهره كاران اختلاف زياد زعفران . مي باشد100 و 04/19به ترتيب 

فروشي از حاشيه  متوسط حاشيه خرده. توان با مديريت صحيح ميزان توليد را افزايش داداست كه ميحاكي از آن كم 
ارت ديگر سهم عوامل بعيعني به . باشد درصد مي78/14 زعفرانها بيشتر بوده و متوسط ضريب هزينه بازاريابي  فروشي آن عمده

كم بر محصول زعفران طي دوره تحليل انحصار چندجانبه تشخيص بازار حا.  درصد است78/14 زعفرانبازاريابي در قيمت نهايي 
  . داده شد
  

   كارايي فنيضريب هزينه بازاريابي،شاخص هرفيندال،  ،هاي متمركزشاخص ، سهم عوامل بازاريابي: كليديهايواژه

                                                 
  .ام نور استان تهرانترتيب دانشجوي كارشناسي ارشد، استاديار و دانشيار اقتصاد كشاورزي دانشگاه پي به-3 و 2، 1

  )  Email: mahmood_shaban@yahoo.com:  نويسنده مسئول-(*

  نشريه زراعت و فناوري زعفران
  85-101:  ص-1392 ، زمستان2 شماره، 1 جلد

Saffron Agronomy & Technology 
Vol. 1, No. 2. 2014, P. 85-101 



 1392مستان ز، 2، شماره 1نشريه زراعت و فناوري زعفران، جلد     86
 

  مقدمه
 به شـمار و   زعفران جزء محصولات خاص كشور ما،در ميان محصولات مختلف توليدي در بخش كشاورزي ايران 

مركز عمده توليد زعفران    .دده  اي را به خود اختصاص مي      ويژه با توجه به قيمت بالاي آن در صادرات غير نفتي جايگاه          
ا وجود مسايل و مشكلات پيش و روي زعفران كاران در زمينـه             ام. باشدرضوي و جنوبي مي   هاي خراسان     كشور استان 

ده، به رغم كيفيت مرغوب اين محصول نسبت به توليدات كشورهاي خارجي از توليد و بازار يابي و صادرات باعث گردي     
 كارايي اي جامع،ن نياز احساس شده كه با مطالعه     با توجه به اهميت مساله اي     لذا،  . وضعيت مناسبي برخوردار نبوده است    

بي ايـن محـصول و    و همچنين حاشـيه هـاي بازاريـا         رضوي  در سطح استان خراسان    زعفران مسيرهاي بازاريابي    ،فني
  . مورد بررسي قرار گيردساختار بازار 

.  باستار هندوستان پرداختاي به بررسي كارايي اقتصادي در ناحيه  در مطالعه)Rajagouopal, 1992(راجا گوپال 
ت كار، روابط بين متغيرهاي توليـد، مـازاد قابـل فـروش،              كشاورز ذر  100آوري شده از      وي با استفاده از اطلاعات جمع     

نتايج اين مطالعه حاكي از آنست كه در اغلب بازارهـا رابطـه بـين حاشـيه          . ، قيمت و سود را مشخص كرد      حجم فروش 
هايي وجود دارد كه مـازاد قابـل فروشـي    كه حاشيه سود بيشتر در مكانطوريهب. باشد  و حجم فروش معكوس مي    دسو

  .شود  كمتري وارد بازار مي

 در را ماهي رساني بازار مسيرهاي خود مطالعه در ،)Shrivas Tava and Ranadhir 1995(  و راناديروايواستاشر
 درصـد  8 ، فروشـي  خـرده  بـازار  در محـصول  درصـد  7گرفتنـد،    نتيجه مطالعه اين در ها  آن .كردند بررسي هندوستان
  .درس فروش ميه  درصد محصول از طريق حق العمل كاران ب85ر مستقيم به خرده فروشان و طوبه محصول

نـد،  نـشان داد  و ، به بررسي بازاريابي گل در شـهر داكـا پرداختنـد   )Rahen and Sultan 1995(سلطان  ن وراه
اجـاره    درصـد،  68/14 درصد ، ضايعات با      19هاي بازاريابي اين محصول شامل هزينه نيروي كار با            بخش عمده هزينه  

ترين مسائل بازاريـابي گـل در ايـن منطقـه             ها عمده  آناز نظر   . باشد   درصد مي  7/9 درصد و مديريت با      62/13مغازه با   
دسـترس نبـودن وسـائل       در،  ضايعات بالا، كمبود تسهيلات حمل و نقل و بازاررسـاني         ،  عدم وجود تسهيلات انبارداري   

هاي جديد گل و عدم آگاهي كشاورزان فعـال            كمبود گونه  ،هاي آگاه به بازار     جلوگيري از پژمردگي گل، كمبود فروشنده     
  .دنباش امر توليد گل مي در

، نـشان داد ه و اي به بررسي اقتصادي توليد و بازاريابي انگور در استان فارس پرداخت  در مطالعه  )Zare,1995(زارع  
. كننـد   ها ارسال مي    درصد به ساير استان    7/12بار شيراز و      محصول خود را به ميدان ميوه و تره        درصد از باغداران     9/56

. باشد   درصد مي  5/21 درصد و از قيمت خرده فروشي        3/48 عمده فروشي     نگور عسگري از قيمت   سهم توليد كنندگان ا   
 16 و1،   1/56بابا از قيمت عمده فروشـي و خـرده فروشـي بـه ترتيـب                  ريشرقم   سهم توليد كنندگان انگور      همچنين

 6/146 و   3/98ي بازاريـان نيـز       ريـال و كـاراي     652و 5،  6/506 بابا به ترتيب       انگور ريش  درصد است حاشيه بازار براي    
  .باشد مي
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  ها  مواد و روش
 ـ  مـورد نيـاز   به ايـن منظـور اطلاعـات        . روش تحقيق در اين مطالعه از نوع تحقيق پيمايشي است           140وسـيله   ه ب

 پرسشنامه عمـده فـروش از       14 پرسشنامه خرده فروش و      25 خراسان رضوي و     پرسشنامه توليد كننده در سطح استان     
ين در ايـن     همچن . گردآوري شده است    تصادفي گيري كاملاً  با روش نمونه    كاشمر، خليل آباد و بردسكن     هاي  شهرستان

: انـد بنـدي شـده   كاران مورد مطالعه به سه گروه طبقـه         ثير سواد بر ميزان كارايي فني، زعفران      مقاله جهت نشان دادن تأ    
تحـصيلات  )3مـايي و متوسـطه تـا ديـپلم          ع راهن تحـصيلات مقط ـ  )2) سـواد خوانـدن و نوشـتن      (بتدايي  تحصيلات ا )1

دانشگاهي و سپس كارايي فني هر گروه محاسبه و مورد مقايسه و بررسي قرار گرفتندو همچنين تاثير ابياري تابـستانه                    
 بهـره بردارانـي كـه از آبيـاري تابـستانه            -1گروه  (بر افزايش عملكرد زعفران، مورد بررسي و بهره برداران به دو گروه             

  . ها با هم مقايسه و مورد بررسي قرار گرفتند تقسيم و سپس كارايي فني آن)  استفاده نكردند-2ند و گروه استفاده كرد

  كارايي فني
 قـرار  استفاده مورد توليدي واحد كارايي بررسي جهت كارآ مرز تخمين براي اخير قرن نيم در زيادي هاي تكنيك

 . اسـت  2ناپارامتريـك  و1پارامتريـك  روش توليدي، واحدهاي ينسب كارايي تخمين براي عمده روش دو اما اند، گرفته
 و هـا نهـاده  بـين  تبعي رابطه گرديد، ارائه همكاران و ايگنز توسط كه 3تصادفي مرز توليد تابع تحليل پارامتريك روش

از  لبـه همـين دلي ـ   كندمي استفاده آماري هاي تابع از تكنيك پارامترهاي تخمين جهت و گيرد مي نظر در را محصول
باشد، در اين مقاله استفاده شـده   مي خطي ريزيبرنامه روش يك كه 4ها داده پوششي تحليل روش ناپارامتريك، روش
 توليـدي  وضـعيت  n كـه  شودمي فرض مدل رياضي فرم در .كرد ارائه را آن اوليه مدل )1975(فارل  ، با اولين .است
 كـار بـه  مختلـف  محـصول  s توليـد  بـراي  را مختلف ي نهاده m از مختلفي هاياندازه وضعيت هر  .است تصور قابل
  :است محاسبه قابل زير نسبت از توليدي وضعيت امين j كارايي صورت اين در . گيرد مي
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                                                          )         1(معادله   

 آن در كه توليدي، هاي نهادهوزني مجموع به محصولات وزني مجموع نسبت زا تاس عبارت واقع در بالا معادله

ijxيشده مشاهده مثبت مقدار iاز نهاده امين j و اسـت  توليديي  نقطه امين yrj  ي شـده  مـشاهده  مقـدارr  امـين 
 هـاي وزن اسـت،  شـده  داده رودس و كـوپر  چارنس، توسط كه DEA مدل در. است يتوليد ي نقطهامين j از ستاده

   :است شده ذكرهاي تيمحدود مجموعه بر مشروط زير هدف تابع حل از برگرفتهrju و ijvمجازي

                                                 
1- parametric 
2- non parametric 
3- Stochastic Frontier Analysis (SFA) 
4- Data envelopment analysis 
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srouro ,...,1=≤− )                                                            4(معادله    

miovio ,...,1=≤−          )                                                    5(معادله  

 مـي  ناميده 2مجازي فزاينده ضرايب يا و 1مجازي تغييرات نرخ اصطلاحاً rvو rUيبهينه هاياندازه چنينهم
 بـه  كـه  خطـي  ريـزي برنامـه  معمولي لهأمس يكبه  توانمي را شد تشريح بالا در كه خطي ريزيله برنامه مسأ.شود

  :نوشت زير صورت به توانمي را مساله اين نمود تبديل باشد لح قابل راحتي
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∑ ∑ =≤− njxvyu iirr ,...,1;00000

                       )       8(معادله  

srur ,...,100 =≤−                                           )         9(معادله  

  mivi ,...,100 =≤−                                                  )10(معادله 

 3فراگير ي برنامه اوليه CCR است قرينه CCR مدل نام به است ليمعمو خطي ريزيبرنامه مساله يك بالا مدل

                                                 
1- Virtual rates of transformation 
2- Virtual Multipliers 
3- Envelopment Program 
4- Charnes, Cooper, Rhodes 
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 ادبيات در اغلب اوليهCCR  ولي دهد،مي دست به قرينه  CCRبه شبيه نتايجي اوليه  CCR)8( اگرچه. شوديم ناميده
 دارد ازگاريس توليد تئوري با تربيش اوليهCCR  كه است علت بدين احتمالاً امر اين .رود مي كار به DEA به مربوط
CCR نمود خلاصه زير شكل به توانمي را اوليه:  

wWMaximize : 00 =                                                   )       11(معادله  

mixxwsubjectto ijji ,...,1,: 00 =≥ ∑λ
)                        12(معادله    

mryy rrjj ,...,10 =≥∑λ
                                  )      13(معادله  

}{ nnjj ,...,10,...,1,0 ∈=≥λ                 )               14(معادله  

 آن تـوان مي و است عددي معيار يك متغير اين .شودمي داده w تصميم متغير وسيلهبه كارايي معيار مدل اين در
 بـه  مطلـوب، w  آن در كـه   wكمتـرين  ارمقد از است عبارت بهينه جواب .دنمو تفسير فارل فاصله معيار حسب بر را

 چگـالي  متغيـر jλدهـد  مي نتيجه را ممكن كاهش بيشترين  x نهاده در ضرب آن حاصل كه شودمي تعيين ياگونه
نمـود   ايجـاد  بررسـي  تحت توليدي نقاط از مجازي توليد نقطه يك توان مي قطعاً كه است فرض اين بر مبتني و است

jλتمامي براي بايد n كارآ واحدهاي براي مجموعه يك در موجود توليدي شود محاسبه واقعي وضعيتي jλ 1 برابر 
  .باشد گفتهپيش واحدهاي از كارآتر كه ياگونه به كند، پيدا را واحدها ديگر از تركيبي هيچ تواندنمي مدل زيرا است،

  بازاريابي 
  :باشد صورت زير ميبه هر يك از اين سه نوع حاشيه بهبط مربوط روا

                                                                       Mw = Pw – Pf )15( معادله

                                                                       Mr = Pr – Pw )16( معادله

                                                                  Mm = Mr + Mw )17(  معادله

  :كه در آن 

Mr =  حاشيه خرده فروشي)Retail Margin(        

Mw = حاشيه عمده فروشي )Wholesale Mawgin(  

Mm = حاشيه كل بازار )Aggregate Marketing Margin(   
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Pr  = قيمت خرده فروشي)Retail Price(  
Pw  = قيمت عمده فروشي)Wholesale Price (  Pf  =قيمت سر مزرعه) Farm – Gate Price (  

Mm  = حاشيه بازاريابي  
  :شود  از رابطه زير محاسبه ميضريب هزينه بازاريابي

                                                             r = (CM / Pr) ×100 )18( معادله 

ايـن ضـريب    . باشـد   نيز ضريب هزينـه بازاريـابي مـي        r بازاريابي و     هزينه CM،  قيمت خرده فروشي   Prر آن   كه د 
  .باشد دهنده سهم هزينه بازاريابي در قيمت نهايي محصول مي نشان

، سهم توليد كننده، عمده فروش زعفرانمنظور پي بردن به مسائل و تنگناهاي بازاريابي       همچنين در اين تحقيق به    
  .خرده فروش از قيمت نهايي اين دو محصول با استفاده از فرمول هاي زير محاسبه گرديدو 

  سهم توليد كننده = )100× (Pf/Pr                                                  )   19(معادله 
  روشيسهم عمده ف =})Pr/(Pw-Pf{100                                           ) 20(معادله 
  سهم خرده فروشي= })Pr/(Pr-Pw{                                         100× )21(معادله 

  .باشد هاي سرمزرعه، خرده فروشي و عمده فروشي ميبترتيب قيمت Pwو  Pf ،Prكه در فرمول هاي فوق 
   ساختار بازار

توان   در بازار وجود دارد كه از آن ميان ميگيري قدرت انحصاري  براي اندازههاي مختلف   در اقتصاد كاربردي روش   
 بـا عنايـت بـه      كـه . اشـاره كـرد    هاي تمركز و هـر فينـدال       هاي سود و نسبت    هاي لرنر، تبعيض قيمتي، نرخ     به شاخص 

  : در اين مطالعه دو شاخص آخر معرفي و مورد استفاده قرار خواهد گرفت اطلاعات گردآوري شده
بـازار   توليد هاي توليدي از كل    هاي تمركز، اندازه سهم بزرگترين بنگاه       تنسب): CR(هاي تمركز     شاخص نسبت -1

تـا از    nگـر نـسبت مجمـوع فـروش         نـشان داده و بيـان      CRnرا با    nبراي نمونه نسبت تمركز     . كند  گيري مي   اندازه را
  . هاي توليدي به كل توليد بازار استبزرگترين بنگاه

هـاي تمركـز هـر فينـدال شاخـصي را بـراي               نواقص وارد بر نـسبت    براي رفع بعضي    ): HI(شاخص هر فيندال    -2
ناميـده كـه بـا فرمـول زيـر      ) HI(گيري قدرت انحصاري بازار پيشنهاد كرده اين شاخص را شـاخص هـر فينـدال         اندازه

  : شود محاسبه مي

=∑                                                                  )22(معادله 
n

Lz
SiHI

1

2  

هايي كه در بازار هـستند را نـشان         سهم توليد بنگاه   Siهايي كه در بازار وجود دارند و        تعداد بنگاه  n،   فوق معادلهدر  
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  .دهد شان را نشان مي ها و هم اندازه نسبيشاخص هم تعداد بنگاه اين. دهند مي

  نتايج و بحث
نـشان داده شـده و بـه تعيـين       زعفرانهاي بازاررساني    نالكاو محاسبه كارايي فني،      در اين قسمت ابتدا به بررسي     

آخـر تجـارت    زعفـران پرداختـه و در  فروشي و حاشيه كل بازاريابي  فروشي، عمده ضريب هزينه بازاريابي و حاشيه خرده  
  . جهاني، صادرات و ساختار بازار اين محصول مورد بررسي قرار خواهد گرفت

  كاران  كارايي فني زعفران
 در منطقـه    هاي مورد استفاده در هر هكتار توليـد زعفـران         انگين، حداقل، حداكثر و انحراف معيار نهاده       مي 1جدول  

بين حداقل و حداكثر مصرف نهاده شكاف زيادي وجود          گردد،گونه كه ملاحظه مي    همان. دهدمورد بررسي را نشان مي    
ها در توليد اين   اين حاكي از عدم مصرف بهينه نهادهها از حداقل بالاتر و    داشته و انحراف معيار در مصرف تمامي نهاده       

  .باشد محصول در منطقه مي
  

هاي مورد استفاده در هر هكتار توليد زعفران در منطقه مورد  ميانگين، حداقل، حداكثر و انحراف معيار نهاده-1جدول 
  بررسي

Table 1- Average, minimum, maximum and standard deviation inputs used per hectare of saffron 
production in the study area 

  متغيره
Variables  

  واحد
 Unit  

 ميانگين
Average  

  حداقل
Minimum 

 حداكثر
Maximum  

 Standard انحراف معيار
deviation  

  گل زعفران
 Saffron flower  

  كيلوگرم
 Kg  388/44 91/6  1500 228/54  

  آب
Water 

  مترمكعب
m3 

2596/67 613/84  5100 1958/19  
 نيترات كود

Nitrate fertilizer 
  كيلوگرم
 Kg  183/8 50  500  154/97 

  كودفسفات
Phosphate 
fertilizer  

  كيلوگرم
 Kg  370.53  142.85  1250 206.73 

  كود حيواني
Animal Manure 

  كيلوگرم
 Kg  6217.16  500  50000  10721.68  

   پياز زعفران
(Saffron seed) 

  مكيلوگر
 Kg  3082.17  714.28  10000  1790.32  

  نيروي كار
Work force 

   نفر-روز
Day-

people 
17.34  2.85  50  11.23  

  سم 
Werb 

  ليتر
litr 

7.41  1.53  20  3.86  
  سطح زير كشت
Cultivation 

  هكتار
hectare  0.52  0.1  1.3  0.21  
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  . نشان داده شده است2فراواني بهره برداران در جدول شماره كارايي فني زعفران كاران در منطقه مورد مطالعه و 

  زعفران بردارانبهره كارايي انواع درصد و  تعداد-2جدول 
Table 2- Number and percentage of beneficiaries efficiency of saffron  

 كارايي فني
Technical efficiency 

 ميزان كارايي
Rate efficiency 

 تعداد
Number 

 درصد
Percent 

0-50 44  31.42  
50-70  41  29.28  
70-90  19  13.57  
90-100  36  25.71  
  ميانگين

Average 
63.49    

  حداكثر
Maximum  100   

  حداقل
Minimum 

19.04   

  

و ميـانگين   04/19 و   100بيشترين و كمترين كارايي فني واحدهاي مورد مطالعه به ترتيب برابـر              شود،  ملاحظه مي 
 درصـد اسـت، و ايـن نـشان          96/80تفاوت كارايي بين بهترين و بدترين توليدكننده        . باشد درصد مي  39/63 آن برابر با  

اختلاف كارايي فنـي بـين       كهطوريبه. اختلاف بسيار زيادي بين كارايي فني توليدكنندگان زعفران وجود دارد          دهد،مي
 51/36، شـكاف  2 بـه نتـايج ارائـه شـده در جـدول      باتوجه . درصد است01/36 بهترين واحد توليدي و ميانگين نمونه

حاكي از اين باشد كه هنوز پتانسيل زيادي بـراي افـزايش كـارايي               تواند مي درصدي در كارايي فني كشاورزان زعفران     
كارايي بين صـفر تـا   . فني و رسيدن به حداكثر محصول با توجه به مجموعه ثابت عوامل توليد مورد استفاده وجود دارد             

 كارايي كامل اسـت      درصد كه تقريباً   90و كارايي فني بالاي      بندي دارند هاي طبقه  بيشترين سهم را در گروه      درصد 50
كاران محاسبه و   سطح سواد بر كارايي فني زعفران     نتايج مربوط به تاثير      .شودبرداران را شامل مي    درصد از بهره   71/25

   . نشان داده شده است3در جدول   نتايجدار بودن آنها مورد بررسي قرار ومعني fتوسط آماره 

 كشاورز از كل    2 درصد است و فقط      70 تا   50 كارايي   بيشترين فراواني در بازه   شود،  مشاهده مي ) 1(در سطح سواد    
 85طبق جـدول كـارايي فنـي حـدود          . داشتند  يا به عبارتي فعاليت كارا     90كشاورزان نمونه مورد مطالعه كارايي بالاي       

 و 90 درصد بهره برداران دارايي كارايي فنـي زيـر           65گروه دوم حدود     در . درصد بوده است   70داران زير   درصد بهره بر  
و بالاخره گـروه سـوم      بهبود يافته است    باشند كه نسبت به گروه اول        درصد مي  90 بالاي    درصد آنها داراي كارايي    35

و تفاوت معني داري بين سه گـروه مـشاهده          باشند  مي درصد   90رايي فني بالاي    بهره برداران با كا    نيز داراي بيشترين  
 fاسـاس آمـاره    بر.باشـد كـارن مـي  دار سواد بر كارايي فني زعفـران  ثير مثبت و معني كه نتايج جدول حاكي از تأ  گرديد
ماره در جـدول ش ـ  ثير آبياري تابستانه بر كارايي فني زعفران كاران مربوط به تأ   نتايج داري آن مورد مقايسه قرار و     معني

  . است  آورده شده4
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   ميزان كارايي فني در سطوح مختلف تحصيلي كشاورزان-3جدول 
Table 3- Different levels of technical efficiency of farmers  

  كاران براساس سطح سوادطبقه بندي زعفران
Saffron farmers classified according to level of education 

ارايي فني ميزان ك  
Size efficiency 

1سطح سواد    
Education 1 

  2 سطح سواد 
Education 2 

  3 سطح سواد 
Education 3 

  درصد كارايي
 Percent of efficiency  تعداد Number  درصد  

 Percent  
  تعداد

 Number  
  درصد

 Percent  
  تعداد

 Number  
  درصد

 Percent  
0-50  18  38.29  13  31.07  13  25  

50-70  24  51.06  6  14.63  11  21.15  
70-90  5  10.63  8  19.51  6  11.53  
90-100  2  4.25  14  34.14  20  38.46  

  

   ميزان كارايي فني در گروه استفاده كننده از آبياري تابستانه و گروه ديگر -4 جدول
Table 4- The level of technical efficiency in the use of summer irrigation and other  

  ميزان كارايي فني
Size  efficiency  

 1گروه 
Group 1 

 

 2گروه 
Group 2 

  (%)درصد   Number تعداد  
 Percent (%)  

  تعداد
 Number  

  (%)درصد 
 Percent (%)  

0-50 13  16  15  25.4  
50-70  17  21  25  42.4  
70-90  19  23/5  10  17  

90-100  32  39/5  9  15.2  
       

 درصد زعفران كاران گروه دوم كـارايي فنـي بـالاي            60بيش از    ، نشان داده شده است،    4گونه كه در جدول       همان
باشـند و تفـاوت      مـي  70گروه ا داراي كـارايي بـالاي         درصد از زعفرانكاران     30 درصد را دارند در صورتي كه فقط         70

دهد، آبياري تابستانه تاثير مثبت و معنـي   اين نشان مي. ه گرديدبين اين دو گروه مشاهد     fداري هم بر طبق آماره      معني
  .كاران منطقه مورد بررسي دارد زعفران داري بر كاراي فني

   در استان خراسانزعفرانهاي بازاررساني  كانال 
تـوان بـه خريـداران محلـي، حـق        بسيار گوناگون است كه مي    رضوي در استان خراسان   زعفرانعوامل بازاريابي     

بـراي   . اشاره نمود  غيرهلعمل كاران، نمايندگان عمده فروش، عمده فروشان، خرده فروشان، سازمان تعاون روستايي و              ا
 بـا توجـه   كارانزعفران از توليد كننده به مصرف كننده برسد، مسيرهاي مختلفي وجود دارد كه   زعفرانكه محصول    اين

با توجه به نظر     .نمايند  ن راه فروش محصول خود را انتخاب مي       به شرايط و موقعيت خود و همچنين شرايط بازار، بهتري         
فـروش و اطلاعـات حاصـل از تحقيـق          با تعدادي خرده فروش و عمـده       كارشناسان جهاد كشاورزي، مصاحبه حضوري    

    .نشان داده شده است ،1  ي ترسيم گرديده است كه در نموداربازار رسانهاي پيمايشي مسير
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. مقاله حذف گرديـد    ي متعدد ديگري نيز شناسايي شد كه به دليل محدوديت در ظرفيت           لازم به ذكر است مسيرها    
  :باشدشرح زير ميدر منطقه به  1بر اساس نمودار شماره   زعفرانمسيرهاي بازار رسانيترين  برخي از عمده

  
   رضوي در استان خراسانزعفران مسيرهاي بازاررساني -1 شكل

Fig.1- Marketing routes Saffron Khorasan Razavi 
  

     مصرف كننده- خرده فروشان – عمده فروشان - دلالان  - توليد كننده :1مسير

  مصرف كننده  - خرده فروش -عمده فروشان-نماينده عمده فروشان -توليد كننده  :2مسير

  مصرف كننده  -خرده فروش  -توليد كننده  :3مسير

   مصرف كننده گان- خرده فروشان-فروش عمده - حق العمل كاران- توليد كننده:4مسير

   مصرف كننده- خرده فروشان- عمده فروشان- سازمان تعاون روستايي- توليد كننده:5ر مسي
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همچنـين سـهم توليدكننـده از قيمـت          و از مسيرهاي ديگر بيشتر    1نتايج حاكي از آنست كه حاشيه بازار در مسير          
 درصد  6/81و   71/85 و   16/78 به ترتيب    4 و 3 و   2،  1هاي  دارد و مسير   بيشترين مقدار را     5 و   3 زعفران در مسيرهاي  

توان سهم توليد كننده از قيمـت   ميها در مسير هاي بازاررساني،حاكي از آن است كه با كاهش واسطه       نتايج  . مي باشد 
  . اين محصول افزايش داد

اشت، جمع آوري، بسته    شامل برد  هاير در مس  همچنين در اين تحقيق هزينه خدمات بازاريابي يك كيلوگرم زعفران         
ها و منابع ديگـر اسـتخراج و   ها از پرسش نامهينه فرصت، حق العمل و ساير هزينهبندي، حمل و نقل، هز    بندي و درجه  

 اطلاعات آن نـشان داده شـده        2كه در جدول     .محاسبه گردد  با كمك آن ضريب هزينه و كارايي سه مسير بازاررساني         
  . باشديال ميهزار ر 6200گرم زعفران بالغ بر  كيلو1ذكور ، هزينه بازار يابي ماساس جدول بر. است

  91سال ) هزار ريال( كيلوگرم زعفران 1 هزينه بازاريابي -6جدول 
Table 6- Marketing cost of 1kg of saffron (Thousand rial) 2012 year 

  نوع هزينه
Type of cost  

  هزينه
Cost  

  نوع هزينه
Type of fee  

  هزينه
Cost 

  برداشت
Harvesting  

  حمل و نقل 1800
Transportation 

100  
  پاك كردن
Cleaning 

  هزينه فرصت  2400
The opportunity cost 

1000  
  بسته بندي
Packing 

  هزينه خشك كردن  500
The cost of drying 

400  
  جمع كل هزينه

The total cost  
  

     6200  
  

  ابي، ضريب هزينه بازاريابي در زعفران هزينه خدمات بازاري-7جدول 
Table 7- Marketing services, Marketing cost coefficients in saffron 

  مسير
Route  

  هزينه خدمات بازاريابي
Cost of services  

  ضريب هزينه بازاريابي
Ratio of marketing expenses 

1  6200 14.25  
2 6200  14.76  
3 6200  15.5  
4  6200  14.25  
5  6200  15.12  

  

.  درصد بوده اسـت 5/15 تا 25/14  ضريب هزينه بازار يابي در مسيرهاي مورد مطالعه بين 7اساس جدول شماره    بر
هزينـه خـدمات انجـام شـده         درصد آن مربوط به      5/15تا   25/14بدين مفهوم كه از قيمت محصول زعفران فقط بين          

، سـهم توليـد كننـدگان از قيمـت نهـايي            زعفـران ام بازاررسـاني    اساس نتايج بدست آمـده در نظ ـ      بر .باشدروي آن مي  
كه خدمات بازاريابي براساس شـواهد طـي دوره مـذكور در ايـران تنهـا        محصولات مذكور پايين بوده و با توجه به اين        

 ـ دليل خدمات گسترده بازاريابي نبوده است و ا       ه  پايين بودن سهم توليد كنندگان ب      ،شامل حمل و توزيع است، لذا      ه ين ب
ري و ضعف مديريتي در زمينـه  گذا زني باغداران در زمان فروش، نداشتن نظام صحيح قيمت    خاطر كم بودن قدرت چانه    



  97     و ساختار بازار زعفران ايراناريابيبازبررسي كارايي فني، 
 

  .باشد به خصوص سياست هاي قيمتي ميهاي حمايتي از كشاورزان سياست

   صادراتي ايرانزعفرانساختار بازار تقاضاي 
و تغييرات آن در      صادراتي ايران  زعفران ساختار بازار تقاضاي     در اين قسمت، نتايج حاصل از بررسي       افزون بر اين   

و  CRشـاخص   . هاي تمركز و هرفيندال ارائه خواهـد شـد          هاي نسبت    با استفاده از شاخص    1374-91طي دوره زماني    
نتـايج  .  نـشان داده شـده اسـت       8 در جدول شماره     1374-91هاي   ايران در سال   زعفرانتغييرات آن در بازار صادراتي      

 و   آلمـان   اسپانيا، امـارات متحـده عربـي،        ايران به ترتيب   زعفران، بزرگترين واردكنندگان    1374در سال   ،  دهد  نشان مي 
- كه آمار تكان دهنده    باشد   درصد بازار در انحصار چهار كشور متقاضي مي        82طور متوسط بيش از     هبو  اند     بوده سوئيس

هاي نسبت   شاخص 1389-91هاي اخير يعني      همچنين طي سال   .باشدث آسيب پذيري بازار اين محصول مي      اي از حي  
تر شدن بازار زعفران بوده ضمن اين كه بازار هاي عمده اي مثل چين                حاكي از رقابتي   و اين . تمركز كاهش يافته است   

ي هـا يريت بازاريابي و اسـتفاده از روش      و هند به كشورهاي عمده وارداتي اين محصول تبديل شده است كه بايد با مد              
نوين بازاريابي ضمن حفظ بازارهاي موجود هدف به شناسايي بازارهاي جديد بپردازيم تـا سـهم زعفـران را در ارزآوري     

  .محصولات صادراتي افزايش دهيم

-91هـاي     ايران در طي سـال     زعفرانگيري شده و تغييرات آن در بازار صادراتي           شاخص هرفيندال اندازه   4جدول  
 درصـد بـوده و نـشان        7/22 ايـران     زعفـران   شاخص هرفيندال در بازار صـادراتي      1374 در سال  .دهد   نشان مي  1374
هـاي    همچنـين طـي سـال     .  صادر كرده است   زعفرانطور مساوي   ه كشور ب  4حدود  دهد جمهوري اسلامي ايران به        مي
-ران ايران مين بازار صادراتي زعف  ، عكس شاخص مذكور افزايش داشته كه حاكي از رقابتي تر شد           ) 1389 -91( اخير
  .باشد

 86/3طور متوسط   هدر بازار صادراتي اين محصول ب      شاخص هرفيندال عكس   1374-91هاي   طي سال  همچنين  
، دهد   صادر كرده است و اين نشان مي       زعفران كشور   4ها به حدود     درصد بوده است بدين معني كه ايران طي اين سال         

اين در حالي است كه مقاصـد صـادراتي         . ن انحصار چند جانبه بوده است      ايرا زعفرانهاي اخير نيز ساختار بازار       در سال 
اي از حيـث تنـوع بازارهـاي هـدف و           كـه نكتـه اميـدوار كننـده        كشور طي اين دوره رسيده       51 به   35اين محصول از    

  .دباشحريم هاي وارده به كشور ايران ميشناسايي مقاصد جديد هدف و رونق بيشتر صادراتي اين محصول علي غم ت

محـدود بـه    ( ايران   زعفرانحاكي از انحصار چند جانبه بودن ساختار بازار صادراتي           4 و   3جداول  بندي مطالب   جمع
 انحـصاري آن تغييراتـي   باشد اين در حالي است كه درجه رقابتي و طي دوره زماني مورد مطالعه مي     ) چند كشور خريدار  

  .دهدرا نشان مي

  پيشنهادات
بر افزايش كارايي فني كشاورزان لازم اسـت بـا تخـصيص             آبياري تابستانه  اد و انجام  با توجه به نقش مؤثر سو      -1

 .تلاش و ابياري تابستانه بين زعفران كاران ترويج گردد به توليد امكانات مالي براي افراد با سواد
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  1374-1391هاي ايران طي سالزعفران  شاخص هرفيندال و تغييرات آن در بازار صادراتي -9جدول 
Table 9- Herfindal index and change in saffron Iran export market during 1995- 2012  

  شرح
Discription 

تعداد كشورهاي وارد 
  كننده

Number of 
importing countries 

شاخص 
  هرفيندال

)  %(  
Herfindal 

index  
(%) 

عكس شاخص 
    (%)هرفيندال

Herfindal index 
contrast 

 (%) 

ييرات شاخص درصد تغ
  هرفيندال

(%)   
The percentage change in 

Herfindal index 
 (%)  

1374 
1995 35  22.7  4.4  -  
1375 
1996  38  15.1  6.6  -33.5  
1376 
1997  37 18.4  5.4  -21.9  
1377 
1998  39  17.6  5.7  -3.4  
1378 
1999  36  27.3  3.7  35.1  
1379 
2000  43  26.5  3.8  -2.9  
1380 
2001  41  32.9  3  24.9 
1381 
2002  46  33.7  2.9  2.4  
1382 
2003  44 33.3  3  -1.2  
1383 
2004  42  31.1  3.2  -6.6  
1389 
2010  50  31.5  3.2  1.3  
1390 
2011  45  25.3  4  -19.7  
1391 
2012  51  21.7  4.6  -14.2  

  

و اسـتفاده از     كـارايي بيـشتر      بـا مـزارع   هاي اعمال شده در     از طريق گسترش و ترويج روش     گردد،    شنهاد مي يپ -2
 .فراهم گرددتر اغداران داراي كارايي پايين افزايش كارايي بات، موجبكشاورزانهاي مديريتي مناسب در شيوه

 يـا   هـا   هي ـبا توجه به بالا بودن حاشيه هاي بازاريابي و ساختار نظام بازاريـابي موجـود از طريـق تـشكيل اتحاد                     -3
  از مرحله توليد   يكه كليه عمليات بازار رسان    يطورغيير يابد به   ت زعفراندر مناطق عمده توليد       محلي يها يتعاون

افـزايش حاشـيه هـاي      عاملها كه عمدتاً كه با ايجاد رقابت با واسطه تا توزيع توسط اتحاديه انجام شود تا اين    
 .گردد تر  و حاشيه بازاريابي متعادلها متي قباشند يطور غيرمنطقي مبازاريابي به
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Abstract 

The current study attempted to determine technical efficiency as well as study the 
marketing and market structure of Saffarn crop in Iran. To access the research goals 140 farms, 
25 retailers and 14 wholesalers randomly selected. The necessary data collected through 
interview and filling questionarie. Apart from this, some agricultural Expert from selected 
cities of Razavi province have been chosen to interview. To determine the market time-series 
data for the period of 1995-12 was used. To determine technical efficiency DEA method, to 
calculate marketing margins Digbi method and to find market structure concentration ratio and 
Herfindal index were used. The results indicated that, the average technical efficiency was 
63.49 and minimum and maximum technical efficiency respectively 19.04 and 100, retailer 
margin mean of Saffron was more than wholesale margin mean and average marketing cost 
coefficient of Saffron was about 14.78. It means that, marketing factors share in final price is 
14.78. Address to the results the Saffaran’s market structure is oligopoly. 

 
Key words: Concentration ratios, Herfindahl Index, Marketing cost coefficient,   Technical 

efficiency 
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