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Abstract 
Iran has experienced the drawbacks of relying heavily on crude oil sales, as it leads to instability in export 

income. Although saffron is an important agricultural and medicinal plant export, its export growth has not kept 

pace with production in recent years. Khorasan Razavi province stands out as a key region in saffron production 

and trade. This study aims to present a comprehensive index of export development and analyze the factors 

influencing this index concerning saffron in Khorasan Razavi province and its trading partners between 2011 and 

2020. Data and information were collected from 24 exporting companies in Razavi Khorasan province and 14 

exporting companies in Germany, Italy, India, and China through the completion of a questionnaire. A three-

dimensional panel model was employed to investigate the foreign trade network of saffron and the factors 

impacting the export development index. The export development index was measured using sub-indices related 

to export performance, export management, and export strategy. The findings revealed that factors such as 

company history, company size, marketing strategies, adherence to export standards, research and development 

costs, government support policies, government foreign diplomacy, the value of domestic products, brand 

development, and marketing mixes play significant roles in influencing the export development index, particularly 

in the export of medicinal plants. 
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 چكيده

شان می ساله اخير ايران ن صل از فروش نفت خام، بیتجارب چند صاد به درآمد حا صادراتی را بهدهد كه تکيه اقت م دنباه دارد.زعفران يکی از اقلاثباتی درآمد 

پای آن رشد نداشته است. استان رغم افزايش سطي زيركشت و توليد ، صادرات همهای اخير علیدراتی بخش كشاورزی و گياهان دارويی است كه در ساهمهم صا

ادرات ی توسعه صآيد. اين مطالعه بر آن است تا ضمن ارائه شاخص چندبعدحساب میرو در توليد و تجارت اين محصوه بههای پيشرضوی يکی از استانخراسان

سی عامل شورهای طرم تجارت آن در دوره زمانی به برر ضوی و ك سان ر شاخص در مورد محصوه زعفران در خرا بپردازد. آمار و  2011-2020های مؤثر بر اين 

شنامه از  س ضوی و  24اطلاعات  زم از طريق تکميل پر سان ر ستان خرا صادركننده فعاه در اين حوزه در ا صا 14شركت  شورهای آلمان، شركت  دركننده در ك

ستفاده ايتاليا، هند و چين جمع سه بعدی ا صادرات از الگوی پانل  سعه  شاخص تو شبکه تجارت خارجی زعفران و عوامل مؤثر بر  سی  آوری گرديد. به منظور برر

گيری كمی و متغير قابل اندازه 15و راهبرد صادراتی در های عملکرد صادرات، مديريت صادرات گيری شاخص توسعه صادرات با استفاده از زيرشاخصگرديد. اندازه

 سياست ، شاخصتوسعه و تحقيق هایصادراتی، هزينه بازاريابی، استانداردهای هایشركت، استراتژی شركت، اندازه فعاليتی انجام گرديد. نتايج نشان داد كه سابقه

سی حمايتی سع توليدات دولت، ارزش خارجی دولت، ديپلما صادرات گياهان دارويی  هایبرند و آميخته هداخلی، تو سعه  شاخص تو بازاريابی از عوامل اثر گذار بر 

ستراتژیمی سب با وزن با ی دو متغير ا ضر و متنا ساس نتايج مطالعه حا شد. بر ا شركتبا ستهای بازاريابی  سيا شنهاد میها و  ردد تقويت گهای حمايتی دولت پي

ا لحاظ های فعاه در بازارهای خارجی بتوانند بای تنظيم گردد تا شركتهای توسعه ديپلماسی اقتصادی به گونهميت مانند سياستهای در اختيار دولت و حاكمؤلفه

 .راهبردهای صادراتی در زمان نواسانات قيمتی و بازاری زعفران بازارهای هدم را مديريت كرده تا شوك كمتری به صادرات وارد گردد
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 مقدمه

 و جهانی رقابت در تر فعاه حضتتور جهان كنونی شتترايط در

سعه ست ناپذير اجتناب امری صادرات تو  هر در خارجی تجارت. ا

شور صادی عمده بخش های از يکی ك سوب آن اقت  و شده مح

 كهطوری به باشتتد، داشتتته كشتتور آينده در مهمی نقش تواندمی

صاد رشد موتور را آن هانئوكلاسيک جمله از ایعده  اندناميده اقت

(Biria & Jebelamel, 2007.)  تجارت خارجی ايران با صادرات

صل از  شديد به درآمدهای ارزی حا ستگی  صولی و واب تک مح

شناخته می ساس آمار از شود. به طوریصدور نفت خام  كه بر ا

 75ر ميانگين صتتادرات نفتی ايران به طو 2014تا  1980ستتاه 

ست ) صاص داده ا صادرات ايران را به خود اخت صد   Majlisدر

Research Center, 2012 يکی از مشتتتکلات استتتاستتتی .)

ها به كشتتتورهای در حاه توستتتعه، اتکای بيش از حد درآمد آن

صتتدور يک يا تعداد محدودی از كا هاستتت. تجارب چند ستتاله 

صاد به درآمد ح شان می دهد كه تکيه اقت صل از فروش اخير ن ا

نفت خام، بی ثباتی درآمد صتادراتی را به دنباه دارد. چنانکه افت 

ای برای های اخير مشتتکلات عديدهقيمت جهانی نفت در ستتاه

كاهش  به منظور  نابراين  اقتصتتتاد ايران بوجود آورده استتتت، ب

صادرات نفت خام و چرخش به طرم  صاد ايران به  ستگی اقت واب

صادر صولی در  صاد چند مح ستاقت سيا های ات، جهت گيری 

صادرات  صدور كا های غيرنفتی از جمله  سود  صادراتی بايد به 

شاورزی تغيير يابد. چنين امری تحقق پيدا نمی ند كمحصو ت ك

های موجود در صتتادرات بخش كشتتاورزی مگر اينکه فرصتتت

 ها جنبه عملياتی بخشتتيده شتتودشتتناستتايی و به اين فرصتتت

(Mohammadzadeh et al., 2018).  روندكاهشتتتی ستتتهم

 هایصادرات محصو ت كشاورزی در صادرات غير نفتی در ساه

اخير لزوم توجه به تجارت خارجی اين محصتتتو ت و بررستتتی 

اين  1دهد. شتتکل عوامل مؤثر بر آن را بيش از پيش نشتتان می

شان می دهد. عدم برنامه ريزی بلند مدت دولت روند كاهشی را ن

صميمات  صادرات، ت ستدر امر  سيا ساعه در حوزه  های خلق ال

ارزی و صتتادراتی، مشتتکلات مربوط به برگشتتت پوه به دليل 

توان بخشی از اين د يل ها و استاندارهای صادراتی را میتحريم

 (.Mohammadzadeh et al., 2018عنوان كرد )

 

 
 (1400ع: گمرک ايران،روند درصدي سهم صادرات محصولات كشاورزي از صادرات غيرنفتی ايران )منب -1شكل 

Figure 1- The trend of the percentage share of the export of agricultural products from Iran's non-oil exports (Source: Iran 

Customs, 2020 ). 
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Figure 2- The percentage trend of saffron export from the export of agricultural products (Source: Iran Customs, 2021). 
 

ستتهم صتتادرات زعفران را در ستتبد صتتادراتی  2شتتکل 

نشتتان  2016 -2021محصتتو ت كشتتاورزی كشتتور در دوره 

دهد. روند رو به كاهش اين ستتتهم ضتتترورت و توجه هر چه می

های اثرگذار بر تقويت صتتادرات اين محصتتوه را تر به مؤلفهبيشتت

 دهد.نشان می

شتاز توليد و تجارت زعفران به  ضوی پي سان ر در ايران، خرا

شتی بيش از شمار می سطي زير ك هزار  90رود. اين محصوه با 

كشتتت كل كشتتور را در درصتتد ستتطي زير  75هکتار به تنهايی 

شامل می ستان   Khorasan Razavi Chamber of ) شود.ا

Commerce, Industries, Mines and Agriculture, 

ضوی بيش از 2020 سان ر شور را نيز  80(. خرا صد زعفران ك در

توليد می كند. ستتهم صتتادرات اين محصتتوه از گمركات استتتان 

 The same) باشتتددرصتتد كل صتتادرات كشتتور می 60بيش از 

source.) 

د طي زيركشت و توليو با  بودن س رضوی خراسان اقليم نوع

ستان زمينه ستان اين ورود برای را اين محصوه در ا  تجارت به ا

 به همه اين با. استتت كرده فراهم محصتتوه زعفران را الملل بين

استتتان جهت  اين در موجود هایظرفيت از هنوز رستتد می نظر

د فاق رضوی خراسان و است نشده برداری بهره خوبی به صادرات

است. روند  جهانی برای اين محصوه زارهایبا در مناسب جايگاه

صادرات آن   سهم  صوه و كاهنده بودن  شی توليد اين مح افزاي

هداين موضتتتوع را نشتتتتان می  & Mohammadzadeh) د

Karbasi, 2018.) 

يکی از كليدی ترين مباحث بازاريابی صتتتادراتی در ستتتطي 

داخلی و به خصتتتوص بين المللی، بحث توستتتعه صتتتادرات و 

های ن استتتت. توستتتعه صتتتادرات در كنار تاكتيکراهبردهای آ

بازاريابی می تواند در كوتاه مدت و بلندمدت سبب رونق صادرات 

صی چند (. Kashefi et al., 2016) شود شاخ صادرات  سعه  تو

يازمند توجه به مؤلفه  هایبعدی استتتت كه دستتتتيابی به آن ن

گوناگونی است. در  شاخص توسعه صادرات هم بايستی به توليد 

توجه  ها در بازارهم به بازارهای خارجی و توان رقابتی شتتركت و

در اين مطالعه شاخص توسعه  (.Khorshidi et al., 2016) نمود

صادرات به صورت يک شاخص سه بعدی در نظر گرفته شده كه 

باشند. ابعاد سههر كدام از ابعاد آن دارای مؤلفه های مختلفی می

سعه شاخص تو ش گانه  شامل  صادراتی، صادرات  اخص عملکرد 

 شاخص مديريت صادرات و شاخص راهبرد صادراتی می باشد.

شی در  صلی دارد. بعد اوه اثر بخ سه بعد ا صادراتی  عملکرد 

های شركت صادراتی در قباه رقبا است. زمينه محصوه و برنامه

شی را  ست كه می تواند اثر بخ سبی ا شاخص منا شد فروش  ر

شان دهد. دومين بعد كارايی ا سب و ست كه بر خروجین های ك
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شركت  سود آوری  ست.  سبت به ورودی های آن متمركز ا كار ن

شان می ست كه اين بعد را ن صلی ا سومين بعد شاخص ا دهد. 

قابليت انطبار استتتت، به اين معنی كه كستتتب و كار چگونه به 

ضا و  شرايط عرضه و تقا های محيطی پاسخ می فرصتتغييرات 

شان دهد. حجم فروش و يا سهم ا ز بازار شاخص مناسبی برای ن

در  (.Moshabeki & Khademi, 2013) دادن اين بعد استتت

اين پژوهش برای ستتنجش عملکرد صتتادراتی از يک معيار چند 

شتتود. در اين مطالعه برای محاستتبه شتتاخص میبعدی استتتفاده 

های ميزان ستتتودآوری شتتتركت در عملکرد صتتتادراتی از مؤلفه

خارجی ) های  (، حجم فروش در Lages & et al, 2005بازار

بازارهای خارجی يا نسبت سهم توليدكننده از يک بازار خارجی به 

(، رشتتتد Unctad, 2007ستتتهم كل توليدكنندگان از آن بازار )

شود. اين شاخص چند بعدی فروش و شدت صادرات استفاده می

های مختلف ها را درستتاهبه درستتتی عملکرد صتتادراتی شتتركت

كند. شتتدت صتتادرات ستتهم ديگر مقايستته میمحاستتبه و با يک

 كند.را بيان می صادرات از توليد

های مديريت صادرات شاخصی است كه با استفاده از ظرفيت

داخلی و خارجی می تواند فراتر از بازاريابی بين المللی عمل كرده 

و با تستتهيل فرآيند صتتادرات به رونق تجارت كمک كند. در اين 

 هایواستتطه انواع از صتتادرات يکی های مديريتراستتتا شتتركت

ست صادی هایبنگاه به كمک برای كه صادراتی ا  در جهت اقت

بنگاه خدمات يا كا  صادرات افزايش و جهانی بازارهای به ورود

اين شركت ها در واقع تشکيلاتی هستند  .كندمی نقش ايفای ها

شركت عمل می  صادرات، خارن از محل  كه به عنوان دپارتمان 

صادرات  (.Capla, 2017) كنند شاخص مديريت  در اين مطالعه 

های مديريت صادرات است. به نوعی مستخرن از وظايف شركت

اين شتتاخص با استتتفاده از پارامترهای پيش بينی تقاضتتای بازار، 

بار ، (Calegario, 2005) پيش بينی فروش، كنتره موجودی ان

 روش قابلبودجه  زم برای فروش و تبليغات و خدمات پس از ف

تعريف استتت. شتتاخص راهبردهای صتتادراتی يکی ديگر از زير 

شتتاخص های اندازه گيری شتتاخص توستتعه صتتادرات استتت. 

راهبردهای صتتادراتی می تواند در ستتطي كلان و يا در ستتطي 

های خرد و يا بزرگ اقتصتتتادی باشتتتد. البته راهبردهای بنگاه

تصادی اق صادراتی كلان بايستی در جهت تامين منافع بنگاه های

شركت شد. تلاشو  سيدن برای ها با شم اهدام به ر  20 اندازچ

ی غيرنفت صادرات توسعه جهت در جديد هایظرفيت ايجاد و ساله

 عرصتتته در كشتتتور بلندمدت راهبردهای جمله از همواره ايران

استت. به طور كلی هشتت  بوده اخير هایستاه طوه در اقتصتاد

صادرات  سعه  صادراتی برای تو  Khorshidiوجود دارد )راهبرد 

et al., 2016 ،) (Ahmadi, 2016) و (Hajipour et al., 

صادراتی برای بنگاه (.2017 شاخص راهبرد  های در اين مطالعه 

شور  صادراتی ك ستای اهدام راهبردهای كلان  صادی در را اقت

شده  شامل موارد كاهش قيمت تمام  برای حوزه گياهان دارويی 

زارهای هدم، سرمايه گذاری در امور زير كا ی صادراتی، تنوع با

صادراتی، آموزش نيروی كار جهت فعاليت  سعه بنگاه  ساختی تو

 های مديريت صتتادرات در بازارهای هدم و مديريتدر شتتركت

 خدمات تعريف شده است. و كا  صدور كيفيت

خارجی محصتتتو ت  جارت  عات مختلفی در حوزه ت طال م

و خارن از كشتتور صتتورت  كشتتاورزی و از جمله زعفران در داخل

ای به بررسی در مطالعه (Ghaderi, 2018)  قادری گرفته است.

جارت  هت ت يابی ج بازار ناه  كا خاب  بازار زعفران و انت مد  درآ

صرم شان داد كه ارتباط بين م ی و كنندگان نهايپرداخت. نتايج ن

گان می ند يدكن جارت را بهبود تول يت پولی جهت ت ند وضتتتع توا

شد و انگيزه صنعت هبخ سترش اين  صادراتی را برای گ ای بازار 

تاوازی كا هد.  عه (Katawazy, 2015) كاهش د طال با در م ای 

ستفاده از ماتريس تحليل وضعيت نقاط قوت ا و هوضعف فرصتا

ستان  صادراتی افغان سی قرار داده تهديدهای زعفران  را مورد برر

 استتتت. نتايج نشتتتان داد كه با توجه به كيفيت با ی زعفران
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 هايیافغانستان تقاضا برای بازارهای خارجی وجود دارد اما چالش

سرمايه، عدم وجود كارگر ماهر و  سترسی به زمين و  مانند عدم د

كارخانه فرآوری وجود دارد. فرو و های   زم مانند عدم زيرساخت

به بررستتی اثر استتتانداردها بر  (Ferve et al., 2015همکاران )

ت كشتتاورزی پرداختند. نتايج اين صتتادرات و تجارت محصتتو 

مطالعه نشتتان داد كه رعايت استتتانداردهای صتتادراتی، يکی از 

صادركنندگان محصو ت كشاورزی  سی و مهم برای  سا صوه ا ا

تری از بازارهای يابی ستتهم بيشرود و برای دستتتشتتمار میبه

الخصوص بازارهای نوظهور رعايت اين استانداردها، جهانی و علی

 Sheyba etرود. شتتيبا و همکاران )شتتمار میی بهامری ضتترور

al., 2014) وهوا در سازی نقش تغييرات آبای به مدهدر مطالعه

شان  شاورزی پرداختند. نتايج ن صو ت ك صادرات و تجارت مح

جارت وهوايی میكه تغييرات آبداد  ند ميزان صتتتادرات و ت توا

ست توان كشاورزی يک كشور را تحت تأثير قرار داده و ممکن  ا

 دست آوردن بازارهای جديد را كاهش دهد.رقابت برای به

شی به ( Helm & Gritsch, 2014)هلم و گريتج   در پژوه

بازارهای  عدم قطعيت روی راهبردهای تركيبی  تأثير  بررستتتی 

شاورزی پرداخته شان داد كه رابطه مثبت صادراتی ك اند. نتايج ن

كارآفرينی كشتتتاورزی و شتتتبکه نايی  ی و المللهای بينبين توا

نايی كاهش عدم قطعيت برای راهبرد بازاريابی تركيبی وجود  توا

عه (Chipili, 2013) دارد. چيپيلی طال به بررستتتی اثر در م ای 

سانات نرخ ارز بر جريان شاورزی در نو صادرات ك های تجاری و 

دهد كه پرداخت. نتايج نشتتتان می 2007-1980زامبيا طی دوره 

شاورزی  يک نرخ ارز پايدار صادرات ك شد تجارت و  برای حفظ ر

سموتکا شچکووا و ا ست. اي  ,Ishchukova & Smutka) مهم ا

تجارت محصتتو ت كشتتاورزی روستتيه را در دوره زمانی  (2013

مورد تحليل قرار دادند. نتايج مطالعه نشتتان داد كه  2010-1998

علت مزيت جغرافيايی، از تجارت و روسيه با كشورهای آسيايی به

ق بتر قه ا های اين منط يادی برخوردار بوده و كشتتتور پذيری ز

منظور تجارت محصو ت كشاورزی شرايط خوبی دارند. فرتو و به

به بررسی تأثير تجارت  (Ferto & Fogarasi, 2012)فوگراسی 

های نرخ ارز در كشورهای اروپايی و صادرات كشاورزی از نوسان

تايج نشتتتان می نات نرخ ارز دهد كه نومركزی پرداختند. ن ستتتا

شته است سمی،در اين دوره، تاثير منفی بر تجارت دا   برزا و برزا .ا

(Borza & Borza, 2014) راهبردهای  یهاليوتحلهيبه تجز

صادرات محصو ت كشاورزی تواند برای توسعه كه می بازاريابی

اند. نتايج بر استتاس استتتانداردهای موجود استتتفاده شتتود پرداخته

شان دادآن ترين اثر را راهبردهای قيمت و محصوه بيش كه ها ن

 ,.Lound et alلوند و همکاران ) گذارند.بر فرآيند طراحی می

ای به بررسی وضعيت صادراتی گياهان دارويی ( در مطالعه2017

ها نشان داد كه نوسانات در ژاپن و هند پرداختند. نتايج مطالعه آن

صتتتادرات در برخی  ای يکی از عوامل مهم در افوه رشتتتدتعرفه

ست. خداورديزاده و محمدی )  Khodaverdizadehادوار بوده ا

& Mohammadi, 2016بازار ساختار ای به بررسی( در مطالعه 

 منتخب دارويی گياهان هدم صتتادرات بازارهای اولويت بندی و

ساختار شان داد   نظر صادراتی مورد بازار ايران پرداختند. نتايج ن

 هچندجانب انحصار و مسلط بنگاه نوع دو از بررسی مورد دوره طی

 . نيست برخوردار صادرات در تنوع از ايران و باشدمی بسته

مطتتالعتتات داخلی و ختتارجی مختلفی در حوزه تجتتارت 

ست اما هر كدام  محصو ت كشاورزی و زعفران صورت گرفته ا

به يک جنبه از وضتتعيت صتتادراتی ان پرداخته اند. اين مطالعه با 

شتتاخص چند بعدی برای صتتادرات و توستتعه آن به  طراحی يک

بررستتی عوامل همه جانبه مؤثر بر گردونه تجارت اين محصتتوه 

 پرداخته است.

 

 هامواد و روش

به منظور بررستتی روند تجارت ايران و شتتركای تجاری فعاه 

ها و  مان، شتتتركت  عد ز به ستتته ب جه  با تو نه زعفران،  در زمي

انل ستته بعدی استتتفاده كشتتورهای فعاه تجارت از يک الگوی پ
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های ، شتتركت 2011 -2020های شتتود. زمان مطالعه ستتاهمی

صادركننده زعفران  14شركت ايرانی و  24مورد مطالعه  شركت 

شركت  85باشند. تعداد در كشورهای آلمان، ايتاليا،هند و چين می

ضوی  سان ر ستان خرا فعاه در حوزه تجارت گياهان دارويی در ا

طور خاص شتتتركت به  40ين ميان بيش از وجود دارند كه از ا

ند  يت دار عال خاص در حوزه صتتتادرات زعفران و فراوری آن ف

(Vice President of Food and Medicine, Mashhad 

University of Medical Sciences, 2019.) مع روش  ج

 تکميل از پس. استتت بوده ستترشتتماری صتتورت به هاداده آوری

 هایپرستتشتتنامه حذم و حضتتوری محاستتبه شتتکل به اطلاعات

مطالعه داخلی و  مورد نمونه عنوان به شتتركت 24 تعداد مخدوش

 و آمار از شتتتد. بخشتتتی ديگری انتخاب نمونه معتبر خارجی 14

 در موجود زمانی هایستتری و موجود آمارهای طريق از اطلاعات

 و اخلید معتبر هایستتايت نيز و معتبر ایكتابخانه و علمی منابع

ها از منابع بخشتتی از اين داده شتتده استتت. یآور جمع خارجی

گمرك جمهوری اسلامی ايران، پايگاه آماری  آماری شامل سايت

و پايگاه داده  2، پايگاه آماری تجارت اقتصتتادی1المللتجارت بين

تاد ماری آنک عه ز طی دوره (UNCTAD)  3آ طال مانی مورد م

های شرح مختصری از شركت 1جدوه  آوری گرديده است.جمع

 مورد مطالعه ارائه كرده است.

پانل ستته بعدی روشتتی كارآمد برای مجموعه اطلاعات زياد 

ست و برای پديده ستفاده میا هايی همچون تجارت بين الملل ا

شور، و يا توليدات منطقه  ستان يا ك شود. حجم تجارت بين چند ا

 ای در طوه زمان نيز از كاربردهای ديگر پانل سه بعدی است. در

 و زمان معمو ً) بعد دو روی معمو ً پانلی هایداده جیاقتصادسن

 عنوان تحت پانلی داده يک. شوندمی مشاهده( مقطعی هایبرش

 ستته در نظر مورد پديده كه هنگامی شتتودمی بيان 4"چندبعدی"

شتر يا بعد شاهده بي  ایداده مجموعه يک مثاه، عنوان به. شود م

                                                                                                                                                                                                 
1 -www.UN Comtrade.com 
2- www.Trade economic.com 

 تغيرم چندين ،(اوه بعد) جزء چندين با كه هايیبينی پيش شامل

 بعد) یزمان افق چندين در( دوم بعد) كلان اقتصاد شده بينیپيش

ندين برای و( ستتتوم عد) هدم دوره چ هارم ب جام( چ شتتتود  ان

(Serlenga & Shin, 2017) .بيشترين چندبعدی پانلی هایداده 

يکی از مزايای  .كندمی استتخران ایداده مجموعه از را اطلاعات

نل ستته بعدی در اين استتت كه يک بعد تحليلی اصتتلی روش پا

ضافه می سئله ديگر نيز ا ضافه نمودن يک بعد ديگر به م نمايد. ا

ها در عمق منجر به تفکيک بيشتتتتر اطلاعات شتتتده و تحليل

شتری ارائه می سی بي سطي برر ضر نيز چون  گردد. در مطالعه حا

ها، كشتتورهای طرم تجارت و زمان بر استتاس ستته بعد شتتركت

گيرد، استفاده از اين الگو با دقت بيشتری همراه است. میصورت 

الگوی تجربی مده پانل ستتته بعدی در اين مطالعه به صتتتورت 

 (.Serlenga & Shin, 2017) باشدمی 1رابطه 

(1) 

𝑌𝑖𝑡𝑗 = 𝛼+βitj+Uitj 

𝑈𝑖𝑡𝑗 = µij+Uit+Cjt+Ɲt+ƛitj 

ستگی دقيق ساختار روی تواندمی پيچيده فروض  يانم همب

 خطی همبستتتتگی مثاه، برای. شتتتود ايجاد مده اين در خطاها

 چندين دارای( دارند همبستگی هم با زمان طوه در خطا جملات)

ست متمايز معنی سر در توانندمی خطا جملات. ا  برای زمان سرا

 همبستتتگی دارای يکستتان فکری هایافق هاو جزء ها،ستتری

 هاسری سرسرا و زمان سراسر در توانندمی همچنين هاآن. باشند

سان، هایافق و هاجزء برای ستگی دارای غيره و يک شند همب  .با

سر در تواندمی ناهمسانی واريانس مشابه طوربه  ایبر هاجزء سرا

 و هاجزء سراسر در همچنين و يکسان هایافق و زمان ها، سری

ود. ش تعريف وغيره يکسان، افق و زمان برای متفاوت هایسری

ر گذار بر شتتتبکه تجارت خارجی زعفران متغيرهای اث 2جدوه 

ضوی  سان ر ستان خرا شورهای مورد مطالعه و ا منتخب را بين ك

3 -Www. UNCTAD.com 
4 -Multi-dimensional Panel Data 
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دهد. ستتابقه فعاليتی در برای محصتتوه مورد مطالعه نشتتان می

شركت  بازارهای خارجی به منظور تجارت اين محصوه  و اندازه 

ز گيری شده است، جكه با استفاده از تعداد كاركنان شركت اندازه

ستراتژی م شد. ا سه بعدی می با تغيرهای اثر گذار در الگوی پانل 

های بازاريابی يکی ديگر از متغيرهای اثر گذار بر شتتبکه تجارت 

 خارجی زعفران است.

 

 هاي مورد مطالعهمختصري از اطلاعات شركت -1جدول 
Table 1- Brief information of the studied companies 

 حداكثر
Max. 

 حداقل
Min. 

 ميانگين
Mean 

 واحد اندازه گيري
Unit of 

measurement 

 نام متغير
Variable 

شركتهاي 

 خارجی
Foreign 

companies 

شركتهاي 

 داخلی
Domestic 

companies 

شركتهاي 

 خارجی
Foreign 

companies 

شركتهاي 

 داخلی
Domestic 

companies 

شركتهاي 

 خارجی
Foreign 

companies 

هاي شركت

 داخلی
Domestic 

companies 

10 21 3 6 11 16 
 تعداد ساه

Number of 

years 

سابقه فعاليت شركت در 
 بازارهای خارجی

The history of the 

company's activity 

in foreign markets 

29 51 8 14 11 19 

 تعداد كاركنان
Number of 

company 

employment 

 تعداد اشتغاه شركت
Number of company 

employment 

24 38 4.5 7 7 10 
 تن

Ton 

ميزان صادرات ساليانه 
 زعفران هر شركت
The amount of 

annual export of 

saffron 

15 10 4 1 9 4 
 تعداد اقلام

Number of 

items 

تعداد اقلام صادراتی )انواع 
زعفران، فرآورده های آن و 

 (يرهغ
The number of 

export items (types 

of saffron, its 

products, etc). 

17 11 3 1 7 3 
 تعداد كشورها
Number of 

countries 

تعداد بازارهای هدم 
 صادراتی)تعدادكشورها(
Number of export 

target markets 

(number of 

countries) 

 های تحقيق.مأخذ: يافته

Source: research findings. 
 

ستراتژی ت سوخ در بازار، تمايز، ا ستراتژی ر سعچهار نوع ا ه و

محصتتوه و استتتراتژی توستتعه بازار به عنوان استتتراتژی های 

انتخابی جهت پرستتش از صتتادركنندگان مورد توجه قرار گرفته 

ستراتژیKashefi et al., 2016است )  رسوخ (. در اين مطالعه ا

 صتتتادراتی( اقلام) كا ها تعداد شتتتاخص از استتتتفاده با بازار در

 بازارهای تعداد خصشتتتا با بازار توستتتعه استتتتراتژی زعفران،

ستراتژی صادراتی، هدم( كشورها)  شاخص با محصوه توسعه ا

ضه جديد برندهای تعداد  و جديد هایمکانيزم تعداد يا و شده عر
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 شاخص اب تمايز استراتژی و كا يی های بندی بسته در تنوع نيز

های صرم شده شد. هزينه سازی كمی ارگانيک و سالم محصوه

وستتتعه و بازاريابی در يک دوره مالی يکی برای امور تحقيق و ت

ديگر از متغيرهای اثر گذار بر شبکه تجارت خارجی اين محصوه 

می باشتتد. تعداد استتتانداردهای صتتادراتی رعايت شتتده برای 

های صتتادركننده يکی ديگر از متغيرهای اثر گذار در اين شتتركت

ستانداردهایالگو می ستانداردهای مربوط به ا شی از ا شد. بخ  با

سته ستانداردهای كيفی و بخشی ب بندی، بخشی ديگر مربوط به ا

سندی اين محصوه  ستانداردهای ظاهری و بازار پ نيز مربوط به ا

ست سيا شاخص  ست.  صادرات زعفران ا های حمايتی دولت از 

های مهم اثر گذار استتتت. اين شتتتاخص با يکی ديگر از مؤلفه

برای صتتادرات،  هايی مانند تستتهيلات كم بهرهاستتتفاده از مؤلفه

شور سهيلات ها و يارانهم صادراتی، تعرفه های ترجيجی، ت های 

گمركی و معافيت فعل صادرات از ماليات كمی سازی شده است. 

ديپلماسی خارجی دولت ها يکی ديگر از متغيرهای اثر گذار است. 

ای ههايی مانند فعاه بودن رايزناين متغير با استتتتفاده از مؤلفه

ر در كشتتورهای هدم، همراه بودن ستتياستتت اقتصتتادی و ستتفي

خارجی با منافع اقتصتتادی، همکاری با برگزاری نمايشتتگاه ها در 

بازارهای هدم و نظارت بر عملکرد تجار در كشتتتورهای هدم 

كمی سازی شده است. ارزش توليدات داخلی برای اين محصوه 

منتخب يکی ديگر از مؤلفه های تاثير گذار است.توسعه برند يکی 

شبکه تجارت ديگ ر از متغيرهای مهم اثر گذار بر ارزش تجارت و 

های بازاريابی با چهار عامل باشتتتد. آميختهخارجی زعفران می

 ,Cutler) قيمت، محصوه، توزيع  و ترفيع اندازه گيری شده است

سب، كيفيت و ويژگی  (.2007 صوه با قيمت منا در واقع يک مح

واند در يغات گسترده می تهای بازارپسند، شبکه توزيع سالم و تبل

 ,.Mohammadzadeh et al) بازارهای خارجی رستتتوخ كند

2018.) 

ستراتژی  نام يک توسعة جهت در تلاشی هر به برند توسعه ا

 در هيافت تغيير يا و جديد محصوه يک عرضة برای موفق تجاری

 يک. دارد بستتياری مزايای استتتراتژی اين. گرددمی اطلار بازار

 ايجاد اقباه ستترعت به جديد محصتتوه برای اندتومی قوی برند

 و تبليغات به مربوط های هزينه از بستتتياری بين اين در و كند

 صلیا برند بودن شده شناخته لحاظ به جديد، محصوه شناساندن

ضا، تحريک بر علاوه. شد خواهد جويی صرفه  انتقاه ارزش تقا

 از تا دشتتتو می باعث يافته، توستتتعه برند به اوليه برند از يافته

 اين. گردد اجتناب جديد برند يک معرفی و توستتتعه هایهزينه

 هایاستتتراتژی تا اندشتتده باعث ديگر مزايای بستتياری و مزيت

عة ند توستتت  مديران بين در هااستتتتراتژی ترين رايج از يکی بر

 رندب يک از حد از بيش استتتفاد  ها،اين بر علاوه .باشتتد بازاريابی

 وقتی. شتتتود اشويژه جايگاه رفتن بين از به منجر تواندمی هم

 اذاتخ و جديد محصتتو ت برای برند يک از استتتفاده در شتتركتی

 و تمحص از بسياری و شود دچار مشکل در برند توسعة سياست

 فهومم و معنا اصتتتلی، برند كند، معرفی برند يک با را خود متنوع

ست از را خود صو تی و داده د ضه نام اين تحت كه هم مح  عر

ندمی عانی تداعی جهت به شتتتو نه م  مصتتترم ذهن در چندگا

 ستد از رقبا محصو ت با مقايسه در را خود شخصيت كنندگان،

ندمی فاده از پرستتتش از  .ده با استتتت عه اين متغير  طال در اين م

صتتادركننده درباره ميزان به كارگيری استتتراتژی توستتعه برند و 

ست. با توجه به اينکهروش ست آمده ا الگوی پانل  های آن  به د

 آيد  زم استسه بعدی به نوعی يک الگوی جاذبه به حساب می

متغيرهای مستتتافت بين كشتتتورها و جمعيت كشتتتورهای طرم 

تجارت نيز به عنوان متغيرهای اثرگذار بر مده وارد شود. به دليل 

ها در طوه دوره مورد بررستتتی تغييرات  يت كشتتتور که جمع اين

صتتتادركنندگان بخش  چندانی نداشتتتته استتتت و نيز به ادعای

به كم حجم بودن اين  جه  با تو خصتتتوصتتتی در حوزه زعفران 

محصتتتوه مورد مطالعه بعد مستتتافت بر صتتتادرات تاثير چندانی 

سی قرار نگرفت. هر  ست، اين دو متغير در الگو مورد برر شته ا ندا
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چند كه مقادير كمی اين متغيرها وارد الگو شتتد و نشتتان داد كه 

دار نيستتتت. رقابت ظ آماری معنیبعد مستتتافت و جمعيت به لحا

پذيری شتتركت های مورد مطالعه با استتتفاده از شتتاخص مزيت 

 های مورد مطالعه به دست آمد.آشکار شده متقارن برای ساه

 

 

 

 توصيف متغيرهاي الگوي پانل سه بعدي -2 جدول
Table 2- Description of 3D panel pattern variables 

 نام متغير
Variable 

 غيرشرح مت
Variable description 

 سابقه فعاليتی شركت
Company history 

 های حضور در بازار جهانیتعداد ساه
The number of years of presence in the global market 

 اندازه شركت
Size of the company 

 تعداد كاركنان شركت
Number of company employees 

 های بازاريابیاستراتژی
Marketing strategies 

 استراتژی رسوخ دربازار، تمايز، توسعه بازار و توسعه محصوه
Market penetration strategy, differentiation, market development, and product development 

 استانداردهای صادراتی
Export standards 

 تعداد استانداردها شامل بسته بندی، كيفيت، بازارپسندی
Number of standards including packaging, quality, marketability 

 هزينه های تحقيق و توسعه
Research and development 

costs 

 ارزش د ری هزينه های صرم شده
Dollar value of costs 

 شاخص سياست حمايتی دولت
Index of government 

support policy 

 مشور صادراتی، تعرفه ترجيحی، سياست های گمركی، معافيت فعل صادرات از ماليات تسهيلات كم بهره برای صادرات،
Low-interest facilities for export, export incentive, preferential tariff, customs policies, and tax 

exemption for the act of exporting 

 ديپلماسی خارجی دولت
Foreign diplomacy of the 

government 

فعاه بودن رايزن اقتصادی، سياست خارجی در خدمت اقتصاد، برگزاری نمايشگاه در كشور هدم، نظارت وزرات خارجه بر عملکرد 
 تجار

Active economic advisor, foreign policy at the service of the economy, holding an exhibition in the 

target country, monitoring the performance of businessmen by the foreign ministry 
 ارزش توليدات داخلی

The value of domestic 

production 

 ارزش د ری توليدات داخلی زعفران
The dollar value of domestic production of saffron 

 توسعه برند
Brand development 

 ز برندهای معتبر، استفاده از بخشی از نام برند اصلی، استفاده از نام مستعارايجاد برند جديد، استفاده ا
Creating a new brand, using authentic brands, using a part of the original brand name, using a 

nickname 
 های بازاريابیآميخته

Marketing mixes 
 قيمت، محصوه، توزيع و ترفيع

Price, product, distribution and promotion 
 رقابت پذيری

Competitiveness 
 شاخص رقابتی )مزيت نسبی( شركت ها

Competitive index (relative advantage) of companies 
 مأخذ: يافته های تحقيق.

Source: research findings. 

 

 نتايج و بحث

 به منظور بررستتتی عوامل اثر گذار بر شتتتبکه تجارت جهانی

زعفران از يک الگوی پانل سه بعدی استفاده شد. همان طور كه 

شاخص عملکرد  سه زير صادرات از  سعه  شاخص تو شد،  بيان 

صادراتی، مديريت صادرات و راهبرد صادراتی تشکيل شده است. 

های فور كه تشتتکيل دهنده شتتاخص هر كدام از زيرشتتاخص

ستند، خود از تعدادی مؤلفه برای اندا صادرات ه سعه   زه گيریتو

اند. شتتتاخص عمکلرد صتتتادراتی از چهار مؤلفه تشتتتکيل شتتتده

شركت در  شركت در بازارهای خارجی، حجم فروش  سودآوری 

بازارهای خارجی، رشتتد فروش شتتركت صتتادركننده زعفران در 

بازارهای خارجی و شتتدت صتتادرات كه حاصتتل تقستتيم ميزان 

ست می ست به د شركت بر ميزان خريد آن ا آيد. صادرات يک 
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بينی تقاضتتای بازار مؤلفه پيش 5اخص مديريت صتتادرات از شتت

بار، ميزان خارجی، پيش بينی ميزان فروش، كنتره موجودی ان

بودجه تبليغات و خدمات پس از فروش تشتتتکيل شتتتده استتتت. 

شتتاخص مديريت صتتادرات با استتتفاده از وظايف و كاركردهای 

 بينیهای مديريت صادرات تعريف شده است. مؤلفه پيششركت

صد پيش ستفاده از در ضای بازار با ا ضای بازار تقا بينی ميزان تقا

شركت سط  ست. پيشتو ست آمده ا صادركننده به د بينی های 

آيد. فروش شتتركت با ارزش د ری ميزان فروش به دستتت می

فه بار يکی ديگر از مؤل ندازهكنتره موجودی ان  گيری زيرهای ا

ست. اين متغير با ا صادرات ا از ارزش ستفاده شاخص مديريت 

ها به دستتتت آمده استتتت. بودجه د ری موجودی انبار شتتتركت

تبليغات يک شركت با استفاده از سهم درصدی اين بودجه از كل 

بودجه شركت محاسبه شده است. مؤلفه خدمات پس از فروش با 

استتتفاده از پرستتش از صتتادركنندگان در قالب ارزيابی از خدمات 

ای حاصل گزينه 5ف ليکرت پس از فروش شركت به صورت طي

شتتده استتت. خدمات پس از فروش در حوزه صتتادرات زعفران 

ای تواند در قالب ارائه خدمات مشتتاورههای منتخب میشتتركت

های آن، آموزش جهت نحوه استفاده استفاده از زعفران و فرآورده

ها، تغييرات بستتته بندی در صتتورت مغاير بودن با و فرآوری آن

اير خدماتی كه ستتبب جلب اعتماد بازار به ستتليقه مشتتتری و ستت

صادركننده گردد، صورت گيرد. زير شاخص راهبردهای صادراتی 

ستفاده از  شده كا ، تنوع بازارهای هدم  5با ا متغير قيمت تمام 

شركت سرمايهصادراتی  صوه،  صادركننده اين مح گذاری های 

ه تی خود مانند توسعاهای صادرشركت ها برای توسعه زيرساخت

های خود در بازار هدم، اعطای امتياز و برند، تأستتتيس نمايندگی

ساخت شركت جهت زير  های فيزيکی داخلی، آموزش نيروی كار 

های مديريت صادرات در بازارهای هدم و مديريت كار در شركت

گيری شده است. ارزيابی شركت از قيمت تمام كيفيت كا  اندازه

شده شركت شده كا ی توليدی يا خريداری  سط   ها در قالبتو

طيف ليکرت به عنوان يکی از متغيرهای زيرشتاخص راهبردهای 

ست. تجزيه و تحليل اطلاعات و داده  هاصادراتی به دست آمده ا

آوری آن در طوه پژوهش نشان داد كه قيمت تمام در مسير جمع

ردد. گشده توليدی از نظر صادركنندگان يک فاكتور مهم تلقی می

ندگان ايرانی معضتتل با  بودن قيمت تمام شتتده اكثر صتتادركن

ست دادن بازارها و  صادراتی خود را از عوامل مهم در از د كا ی 

اند. تنوع بازارهای هدم با كاهش ارزش تجارت خود عنوان كرده

استتتفاده از تعداد بازارها و كشتتورهای هدم صتتادراتی كه يک 

ستتت، به شتتركت در طوه دوره مطالعه به آن كا  صتتادركرده ا

ها در بازارهای گذاری شركتآيد. ميزان و ارزش سرمايهدست می

ساخت سعه زير صادراتی خود يکی داخلی و خارجی برای تو های 

ديگر از متغيرهای محاستتتبه شتتتده در زيرشتتتاخص راهبردهای 

تواند در توستتتعه ها میگذاریصتتتادراتی استتتت. اين ستتترمايه

خارن كشور، توسعه های عمرانی و فيزيکی در داخل و زيرساخت

شاورهشركت شور، های مديريتی و م ای در داخل و يا خارن از ك

اختصاص هزينه برای تحقيق و توسعه در داخل و خارن از كشور 

شد.  و يا ثبت برندهای جديد به منظور ظهور در بازارهای جديد با

های مديريت صادرات در آموزش نيروی كار جهت كار در شركت

هدم يک های  به بازار جاستتت های مؤثر در م ی ديگر از متغير

زيرشاخص راهبردهای صادراتی جهت اندازه گيری شاخص كلی 

صادراتی می سعه  سات آموزش نيروی كار در تو شد. تعداد جل با

ندازی و اگيری اين متغير بيان شتتده استتت. راهستتاه برای اندازه

توسعه واحدهای نظارتی برای كنتره كيفی كا ی صادراتی يکی 

باشتتد. ارزيابی از متغيرهای مهم جهت راهبرد صتتادراتی می ديگر

كارشتتناستتان شتتركت های صتتادركننده و يا خود صتتادركننده از 

وضعيت نظارتی شركت بر كيفيت كا  در قالب يک طيف ليکرت 

 گيری اين متغير استفاده شده است. گزينه ای برای اندازه 5

صادراتی پس از مح سعه  شاخص تو سبه  سببه منظور محا ه ا

ها گيری آنها با توجه به يکسان نبودن واحدهای اندازهاين مؤلفه
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سازی )نرماه ستاندارد شاخص ا شده و در نهايت  سازی( انجام 

باشد. گيری میتوسعه صادرات به عنوان متغير وابسته قابل اندازه

 نآ كاربرد ترينساده كه دارد متفاوتی معانی آمار در سازینرماه

ست. متغيرها سازینرماه يا هاادهد سازینرماه اين ابزار روشی  ا

 رارق مشابه دامنه در را نيستند دامنه يک در كه هايیداده تا است

هد کل اين. د ماليزه با مشتتت  كه به طوری هاويژگی نمودن نر

شتتد.  خواهد برطرم گيرند قرار مشتتابه هایدامنه در مقاديرشتتان

ماه كردن دادهروش كه از ههای مختلفی برای نر ا وجود دارد

 :(Rey bod, 2018) است 3معروم ترين آن معادله 

(3)                                          𝑁𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙𝑖𝑧𝑒 =
x−µ

σ
   

 اهميت كه كندمی كمک هاداده ستتتازیاستتتتاندارد و نرماه

ماه باشد. پس از نر نداشته بستگی شانگيریاندازه واحد به هاآن

شد. جدوه  ها،هسازی مؤلف سبه  صادراتی محا سعه   3شاخص تو

صادرات متغيرهای اثرگذار به منظور اندازه سعه  شاخص تو گيری 

 دهد.را نشان می

 

 اندازه گيري شاخص توسعه صادرات -3جدول 
Table 3- Measuring export development index 

 زيرشاخص ها
Sub-indexes 

 نام متغير
Variable 

 يواحد اندازه گير
Unit of measurement 

 عملکرد صادراتی
Export performance 

 سود خالص شركت حاصل از صادرات
The company's net profit from exports 

 د ر
Dollar 

 حجم فروش در بازار خارجی
Sales volume in the foreign market 

 كيلوگرم
kg 

 رشد فروش در بازار خارجی
Sales growth in the foreign market 

 درصد
Percentage 

 شدت صادرات
Export intensity 

 سهم صادرات از توليد
Export share of production 

 مديريت صادرات

Export management 

 پيش بينی تقاضای بازار
Forecasting market demand 

 درصد
Percentage 

 پيش بينی فروش
Sales forecast 

 د ر
Dollar 

 نبارموجودی ا
Warehouse stock 

 د ر
Dollar 

 بودجه تبليغات
Advertising budget 

 سهم از كل بودجه
Share of the total budget 

 خدمات پس از فروش
After sales service 

 طيف ليکرت
Likert scale 

 راهبردهای صادرات

Export strategies 

 قيمت تمام شده
Fixed price 

 طيف ليکرت
Likert scale 

 تنوع بازارهای هدم
Diversity of target markets 

 تعداد بازار
Number of markets 

 سرمايه گذاری در زيرساخت ها
Investment in infrastructure 

 د ر
Dollar 

 آموزش نيروی كار
Labor training 

 تعداد جلسات
Number of sessions 

 مديريت كيفيت كا 
Product quality management 

 طيف ليکرت
Likert scale 

 ( و يافته های تحقيق.1395( ، احمدی )2005مأخذ:  گس و همکاران )
Source: Logs et al., (2005), Ahmadi (2015), and research findings. 

 

سنجش پانل بودن داده شده  زم به منظور  و در 9/4زمون است تست ليمر مورد بررسی قرار گيرد. آماره اين آهای جمع آوری 
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صد معنی 99سطي  شد. نتايجدار میدر  شدن رد بيانگر آزمون با

ضيه شدمی مقاطع ناهمگنی وجود و صفر یفر  نگربيادرواقع  و با

سب شد.  قبل ازمی مده برآورد برای ديتا پانل روش بودن منا  با

ا هبررسی مانايی متغيرها بايستی تست همبستگی مقطعی در داده

ل آن استتتت كه گاهی اوقات وجود همبستتتتگی انجام گيرد. دلي

های كند. آزمونمقطعی به اشتباه رای بر پايا بودن پانل صادر می

مختلفی برای تستت همبستتگی مقطعی در داده های پانل وجود 

 25/9ترين آن آزمون پسران است. آماره اين آزمون دارد كه مهم

ست. محاسبه شده ا 327/0داری آن به دست آمده و سطي معنی

ستگی مقطعی  صفر مبنی بر عدم واب ساس اين آزمون فرض  بر ا

ستگی مقطعی میمی تأييد تواند بين زمان يا مکان شود. اين واب

باشتتد. با توجه به عدم وجود وابستتتگی مقطعی به منظور تعيين 

استفاده كرد. نتايج حاصل IPS 1توان از آزمون پايايی متغيرها می

ه تمامی متغيرها در ستتتطي پايا دهد كاز اين آزمون نشتتتان می

توان رگرسيون را بدون هراس از كاذب بودن هستند. بنابراين می

و بر استتتاس ستتتطي متغيرهای توضتتتيحی برآورد كرد. در اين 

پژوهش به منظور انجام آزمون  هم خطی بين متغيرها از  فاكتور 

دهد بهره گرفته شتد. نتايج اين آزمون نشتان می  2تورم واريانس

ست،  6ا توجه به آنکه ميانگين عدد به دست آمده كمتر از كه  ب ا

ندارد  & Mohammadi) بين متغيرهای مده هم خطی وجود 

Fakari, 2016)  شان داد الگوی پانلی سمن نيز ن نتايج آزمون ها

 (.Hausman, 1984) مورد نظر دارای اثرات ثابت است

س 4جدوه  سه بعدی را جهت برر  ینتايج برآورد الگوی پانل 

عوامل مؤثر بر شتتتاخص توستتتعه صتتتادرات زعفران استتتتان و 

كشورهای مورد بررسی را نشان می دهد. بر اين اساس متغيرهای 

های بازاريابی، رعايت استتتانداردهای صتتادراتی، هزينهاستتتراتژی

های حمايتی دولت از بخش های تحقيق و توستتعه، ستتياستتت

 برند صتتادراتی اين محصتتوه، ديپلماستتی خارجی دولت، توستتعه

                                                                                                                                                                                                 
1 - Im, Pesaran & Shin 

های بازاريابی نقش مثبت و های صتتتادركننده و آميختهشتتتركت

صادرات آن دارند. معنی سعه  داری بر ارزش تجارت زعفران و تو

ها، اندازه شتتتركت و ارزش متغيرهای ستتتابقه فعاليتی شتتتركت

صادرات اين  ستقيم بر توسعه  توليدات داخلی هر چند دارای اثر م

دار نيستتتتد. نتايج عنیمحصتتتوه هستتتتند، اما به لحاظ آماری م

 برازش مده مانند لگاريتم نستتبت درستتت نمايیهای شتتاخص

(LR Test= 7.49  سطي ست( و آماره معنی 95/0كه در   Fدار ا

 = F-Test) نشتتان از برازش مناستتب الگوی پانل ستته بعدی

7.14    P-Value  =  0.09 ).دارد 

ر د اثرگذار بر توسعه صادرات زعفران يکی از متغيرهای ديگر

ها و راهبردهای های مورد مطالعه  اتخاذ استتتراتژیبين شتتركت

ها در چهار دسته قرار می باشد. اين استراتژیمناسب بازاريابی می

سوخ در بازار تعداد فروش محصو ت و اقلام  ستراتژی ر گيرند. ا

شان می صوه زعفران را ن دهد، به اين مفهوم كه هر مختلف مح

ها مانند زعفران م صادراتی زعفران شركتچه قدر تعداد انواع اقلا

به صتتورت ستترگل،دستتته، فله، قرض زعفران و ستتاير اقلام اين 

محصتتوه در طوه زمان افزايش يابد، ستتبب توستتعه صتتادراتی 

شورهای می سعه بازار يا تعداد ك ستراتژی تو گردد. متغير بعدی ا

ا هها توسط شركتهدم صادراتی است كه فروش زعفران به آن

ی گيرد. به اين معنی كه با افزايش اين متغير يعنی با صتتتورت م

افزايش تعداد كشوهای هدم صادراتی محصوه زعفران )امارت، 

ستان، آلمان و غيره( ميزان شاخص توسعه صادراتی  سپانيا، افغان ا

يان شتتتد در به طور معنی داری افزايش می يابد. همانطور كه ب

ميزان صادرات محاسبه شاخص توسعه صادرات ميزان فروش و 

نهفته است كه افزايش كشورهای مقصد اين دو متغير را افزايش 

گردد. استراتژی توسعه محصوه و در نهايت سبب افزايش آن می

ها شامل مکانيزم ها و اقدامات جديدی است كه هر ساله شركت

ن برند. ايدر راستای بهبود وضعيت تجارت خارجی خود به كار می

2 -Variance inflation factor 
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ا هصوه زعفران به صورت عرضه با كيفيتاستراتژی در مورد مح

و قيمت های مختلف، توزيع گستتترده تر محصتتوه در بازارها و 

ايجاد نام های تجاری جديد می باشتتتد. به لحاظ تئوری افزايش 

در كميت به كارگيری اين اقدامات، ستتتبب افزايش صتتتادرات و 

 شود. بهبود وضعيت تجارت خارجی شركت ها می

ر بر شتتاخص استتتراتژی های بازاريابی، آخرين متغير اثر گذا

های شركت اتخاذ استراتژی تمايز است. در اين استراتژی فعاليت

بر تهيه و ستاخت محصتوه و يا خدمتی منحصتر به فرد متمركز 

می گردد كه بازگوكننده اين واقعيت استتت كه با افزايش رعايت 

تعداد استتتانداردهای جهانی صتتادراتی محصتتوه زعفران و توليد 

سالممح صادراتی صولی  سعه  شاخص تو تر و ارگانيک تر، ميزان 

های بازاريابی( يابد. ضتتريب اين شتتاخص )استتتراتژیافزايش می

سطي  صد معنی 100مثبت و در  شان از افرايش در ست كه ن دار ا

واحد در ازای افزايش  84/2شتتاخص توستتعه صتتادرات به ميزان 

 های بازاريابی دارد.يک واحد اتخاذ استراتژی

سب و كار امروزه بازاريابی با توجه به رقابتی ضای ك شدن ف

شركت شبرد اهدام  شخص نقش مهمی در پي ها دارد. به طور م

توان گفت يکی از مهمترين عوامل افزايش فروش و كستتتب می

يابی و  بازار های  ند يه فرآي به كل جه  بازار، تو قابتی در  يت ر مز

ست. هزينه سانی ا شده برای بازابازارر صرم  ريابی و و نيز های 

تحقيق و توستتعه به منظور شتتناستتايی بازارهای هدم و افزايش 

گذاری جهت كستتب درآمد آتی رستتوخ در بازارها، يک ستترمايه

های تحقيق و شتتتود. در اين مطالعه متغير هزينهمحستتتوب می

داری بر توستتعه صتتادراتی تأثير توستتعه به صتتورت مثبت و معنی

ش هر يک واحد )ميليون تومان( گذارند. به اين مفهوم كه با افزاي

 09/1ها، شتتاخص توستتعه صتتادرات صتتادراتی به اندازه به هزينه

 يابد. واحد افزايش می

 برآورد الگوي پانل سه بعدي -4جدول 
Table 4- Estimation of 3D panel pattern 

 داريمعنی

Sig. 

 zآماره 
Z Statistic 

 ضريب
Coefficient 

 نام متغير
Variable 

0.38 1.30 0.69 
 سابقه فعاليتی شركت

Company history 

0.32 1.21 0.43 
 اندازه شركت

Size of the company 

0.00 3.19 2.84 
 استراتژی های بازاريابی

Marketing Strategies 

0.01 2.74 1.74 
 استانداردهای صادراتی
Export standards 

0.04 1.73 1.09 
 هزينه های تحقيق و توسعه

Research and development costs 

0.01 2.96 2.51 
 شاخص سياست حمايتی دولت

Index of government support policy 

0.00 3.18 1.88 
 ديپلماسی خارجی دولت

Foreign diplomacy of the government 

0.11 1.09 0.69 
 ارزش توليدات داخلی

The value of domestic production 

0.05 1.33 0.87 
 ه برندتوسع

Brand development 

0.01 2.44 1.07 
 آميخته های بازاريابی
Marketing mixes 

0.02 2.17 1.94 
 رقابت پذيری

Competitiveness 
 های تحقيق.مأخذ: يافته

Source: research findings. 
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های مذكور، اين نتيجه بيانگر آن استتت كه افزايش در هزينه

ركت شده كه نه تنها افزايش سبب افزايش فروش و سودآوری ش

ه دهد بلکهزينه های بازاريابی و تحقيق و توستتعه را پوشتتش می

ست  سود آوری يا افزايش فروش نيز می گردد. نتيجه به د سبب 

با مبانی تئوريکی نيز همخوانی دارد. ستتتاير متغيرهای اثر  آمده 

بت  قا نگ، شتتتاخص ر ندي ند بر مان های پذيری و آميختهگذار 

دار بر شتتتاخص توستتتعه يز دارای تأثير مثبت و معنیبازاريابی ن

 باشد.های صادركننده زعفران میصادراتی شركت

 

 گيري نتيجه

صادرات  شاورزی از  صو ت ك صادرات مح سهم  نگاهی به 

های اخير از دهد كه اين روند در طوه ستتاهغير نفتی نشتتان می

زه ورشد كاهشی برخودار بوده است. اين مساله توجه بيشتر به ح

شاورزی را به عنوان يک بخش ارز آور و  صو ت ك صادرات مح

يل ارزش افزوده  به دل هد. امروزه زعفران  يدار نشتتتان می د پا

ايجادی با  و افزايش تقاضای مصرم آن برای مصارم مختلف 

و منافع و ملاحظات اقتصتتتادی آن به محصتتتولی با اهميت در 

ضای جهانی برای اين  ست. تقا شده ا صوه به جهان تبديل  مح

دليل افزايش علاقه مصتترم كنندگان به مصتترم محصتتو ت 

دارويتتی و داروهتتای گتتيتتاهتتی در حتتاه افتتزايتتش استتتتت 

(Mohammadzadeh et al., 2018 قاضتتتتای جه ت (. در نتي

روزافزون برای اين محصتتتوه و فراورده های آن ستتتبب ايجاد 

سطي ملی، منطقه ست. تجارت عظيم در  شده ا ای و بين المللی 

رضوی در زمينه توليد زعفران دارای مزيت استان خراسانايران و 

( علی Mohammadzadeh et al., 2018نسبی و رقابتی است )

رغم شتترايط مناستتب توليدی ستتهم ايران از بازار تجارت جهانی 

دهد، زعفران بسيار اندك بوده است همانطور كه آمارها نشان می

علی رغم  های اخيرايران در وضتتتعيت تجارت جهانی در ستتتاه

افزيش توليد و ستتتطي زير كشتتتت، از جايگاه مطلوبی برخوردار 

هر چند خشتکستالی (. Mojaverian & et al., 2015)نيستت 

سالهای اخير و وجود پديده قاچار، توليد اين دسته محصوه را با 

نوسان همراه كرده است، اما توجه كارشناسانه به زنجيره توليد تا 

سی عوامل مؤثر سبب افزايش  صادرات و برر صادرات  سعه  بر تو

فرايش مجتتدد صتتتتادرات می يز ا  Taheri) گرددتوليتتد و ن

Rikandeh et al., 2016) ضعف صادرات،  . نبود دانش فنی در 

با ی  های  نه  لت، هزي يت ضتتتعيف دو ما خارجی، ح يابی  بازار

استتتاندارستتازی محصتتوه جهت صتتادرات، عدم هماهنگی های 

صادركننده و نيز بنگاتحاديه صنعت و اههای  های موجود در اين 

رقابت منفی، نبود استتتراتژهای مناستتب جهت وررود به بازارهای 

خارجی، عدم شناسايی درست بازارهای هدم، نداشتن نام تجاری 

سک های  صوه، وجود ري صادراتی اين مح برای خيلی از اقلام 

شدن قدرت چانه زنی بخش بازرگانی خارجی و كم  سی، كم  سيا

پذيری اين صتتنعت در بازارهای خارجی از  شتتدن شتتديد رقابت

له مهم چالشجم جارت آن و ترين  های موجود بر ستتتر راه ت

نامطلوب شتتدن جايگاه ايران در بازار خارجی به لحاظ ستتهم از 

 باشد. گردش مالی ايجادی آن در جهان می

در اين پژوهش تلاش شتتده استتت تا با طراحی شتتاخصتتی 

های اثر گذار ررسی مؤلفهمناسب و چند بعدی برای صادرات به ب

بر شتتتبکه تجارت خارجی زعفران و كشتتتورهای طرم تجارت 

بپردازد. به منظور بررستتی عوامل مؤثر بر شتتبکه تجارت خارجی 

شاخص  شاخص  سه زير ستفاده از  صادرات با ا سعه  شاخص تو

شاخص راهبرد  صادرات و  شاخص مديريت  صادراتی،  عملکرد 

ركت، ش فعاليتی كه سابقه صادراتی محاسبه شد. نتايج نشان داد

ستراتژی اندازه ستانداردهای هایشركت، ا صادراتی،  بازاريابی، ا

دولت،  حمايتی ستتياستتت توستتعه، شتتاخص و تحقيق هایهزينه

از  برند داخلی و توستتعه توليدات دولت، ارزش خارجی ديپلماستتی
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شبکه تجارت  صوه و  صادرات اين مح سعه  عوامل اثر گذر بر تو

 د.باشخارجی آن می

 انندم ايران خارجی ديپلماسی گرددمی بر اين اساس پيشنهاد

 خارجی هایستتياستتت و ستتفيران اقتصتتادی، هایرايزن انتخاب

ستای در دولت سب را صادی منافع ك شد اقت شور. با  يک هتركي ك

 یايران تجار از جانبه همه حمايت. است زمينه اين در موفق نمونه

سط جهانی بازارهای در صادیا هایرايزن تو  بخش حمايت و قت

 راه از تجارت طرم كشتتتورهای در ايران های نمايندگی خارجی

 همؤلف از صتتادركنندگان برای قيمت ارزان هاینمايشتتگاه اندازی

 گرددمی از ستتوی ديگر پيشتتنهاد .باشتتدمی پيشتتنهاد اين های

 هدم بازارهای با متناستتب خصتتوصتتی بخش و صتتادركنندگان

 عايتر. نمايند اتخاذ متفاوتی ابیبازاري هایاستتتراتژی صتتادراتی

 بازار به ورود استتتراتژی نوع با همگام مناستتب استتتراتژی نوع

اين محصوه و  صادرات توسعه به مدت كوتاه در تواندمی خارجی

افزايش سهم خراسان رضوی و ايران از سبدمالی تجارت خارجی 

 ئلیمسا از يکی فروشی خام از جلوگيری. شود منجر اين محصوه

 نهادپيش حوزه اين در فعا ن و كارشناسان توسط مکرراً كه است

 خشب پشتتتيبان صتتنايع از دولت حمايت با لهئمستت اين. شتتودمی

 كنار در جديد بندی بستتتته صتتتنايع گستتتترش كه صتتتادراتی

 تدول بيشتر توجه. شد خواهد حل است، صادركننده هایشركت

 تواندمی تسهيلاتی و ای نامه بخش هایحمايت و صنعت اين به

شای راه شکل اين گ شد م صدور جلوگيری. با شنامه از   هایبخ

 ممنوعيت و محدوديت خصتتوص در قانونی غير و مطالعه بدون

ها نامه و حضور بخش خصوصی در تصويب بخش برای صادرات

 به دولت از صتتادركنندگان مطالبات ، وصتتوهدر حوزه صتتادرات

صوص  كارت صدور در تبعيض از جلوگيری و صادراتی جوايز خ

ها، شبخ ساير با اين محصوه تجارت حوزه فعالين برای بازرگانی

های ترجيحی با كشورهای طرم تجارت و نظارت برقراری تعرفه

های بازرگانی بر عملکرد تجار از طريق ارتباط با مستتتتقيم رايزن

های بازرگانی متخلف از ديگر اتار بازرگانی و عدم تمديد كارت

 باشد.مطالعه می پيشنهادات كاربردی اين
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