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Abstract 

Development of effective innovations in businesses is recognized as a fundamental challenge due to the high 

level of uncertainty and complexities involved. Rapid technological advancements and the necessity for 

innovation have led to widespread changes in businesses globally. Agricultural businesses, especially in 

production, processing, packaging, distribution, and marketing sectors, connect various components of the value 

chain. Within this context, the saffron industry, with its unique characteristics, plays a crucial role in this 

process. Several factors influence the success or failure of saffron industry businesses, and among these, 

innovation is seen as the main pillar of economic and strategic development for enhancing saffron industry 

businesses. This study examines the role of innovation in development of saffron processing and transformation 

businesses in Khorasan Razavi province. The study population comprises saffron processing companies in 

Khorasan Razavi, with a sample of 120 companies selected through stratified random sampling and analyzed in 

2024. The results of structural equation modeling showed that technological innovation positively impacts 

product, process, and market innovation. Additionally, the positive effect of research and development 

innovation on product, process, organizational, and market innovation was confirmed. Ultimately, it was 

concluded that product and process innovation have a positive effect on development of saffron processing and 

transformation businesses. Accordingly, it is suggested that companies produce innovative products with high 

added value by utilizing localized technologies such as solar dryers and developing research collaborations with 

regional universities. Also, strengthening smart packaging and digital marketing infrastructure can pave the way 

for sustainable and export-oriented development of these businesses. 
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 مقاله پژوهشی
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كارهای صتتنايع تبتتديلی و فتترآوری و. نق  نوآوری در توسعه كسب 1404ع.، شيبانی نوقابی، م.، توكلی، م.، و سارريان، ع.  ،كرباسی

 .83-101(:  1)13، زعفران

 

 چكيده

عنوان يک چال  اساسی شتناخته های موجود، بهوكارها به دليل سطح باری عدم قطعيت و پيچيدگیهای مؤثر در كسبتوسعه نوآوری

مختلت  در ستطح جهتانی گرديتده   كسب و كارهتایای در  شود. تحورت سريع تكنولوژيكی و ضرورت نوآوری موجب تغييرات گستردهمی

بندی، توزيتع و بازاريتابی، اجتزای مختلت  زنجيتره ارزش را بته های توليد، فرآوری، بستهويژه در بخ وكارهای كشاورزی، بهاست. كسب

های خاص خود، جايگاه مهمی در ايتن فرآينتد دارد. عوامتل متعتددی بتر سازند و در اين ميان، صنعت زعفران با ويژگیيكديگر متصل می

عنوان ركتن اصتلی توستعه اقتصتادی و گذار هستند و در اين بتين، نتوآوری بتهتأثير  ی صنايع زعفرانوكارهاموفقيت يا عدم موفقيت كسب

وكارهای صنايع شود. پژوه  حاضر به بررسی نق  نوآوری در توسعه كسبشناخته می  ی صنايع زعفرانوكارهاراهبردی جهت ارتقاء كسب

زعفران استتان خراستان   های فرآوری كنندهشركتتبديلی و فرآوری زعفران در استان خراسان رضوی پرداخته است. جامعه آماری مطالعه،  

مورد بررستی  1403در سال  عنوان نمونه پژوه به ایتصادفی طبقه گيریبا روش نمونهشركت  120 برای اين منظور  باشند كهمی  رضوی

مثبتت دارد، همچنتين  تأثيرنوآوری فناوری بر نوآوری محصول، فرآيند و بازار نشان داد كه    سازی معادرت ساختاریمدلقرار گرفتند. نتايج  

مثبت نوآوری تحقيق و توسعه بر نوآوری محصول، فرآيند، سازمان و بازار تاييد شد. در نهايت نيز نتيجه گرفته شد كه نوآوری محصول   تأثير

ها بتا شود كته شتركت. بر اين اساس، پيشنهاد میوكارهای صنايع تبديلی و فرآوری زعفران دارندو نوآوری فرآيند اثر مثبتی بر توسعه كسب

ای، های منطقتههتای تحقيقتاتی بتا دانشتگاههای خورشتيدی و توستعه همكاریكنشده مانند خشکسازیهای بومیگيری از فناوریبهره

توانتد مستير بندی هوشمند و بازاريابی ديجيتال میهای بستهبا ارزش افزوده بار توليد كنند. همچنين، تقويت زيرساخت  محصورت نوآورانه

 .وكارها را هموار سازدمحور اين كسبتوسعه پايدار و صادرات
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 مقدمه

 یصتتنعت یشركت هتتا یبرا  زيآم  تيموفق  یهایتوسعه نوآور

 کيتت موجتتود،  یدگيتت چيو پ نانياز عدم اطم  يیدرجه بار   ليبه دل

اطلاعتتات   یهایفناور  عيبا توسعه سر  یدشوار  نيچال  است. ا

را مختتتل   یسنت  عياز صنا  یاريكه بس  شودیم  ديو ارتباطات تشد

 یبتترا ترافراطی یكردهايرو اذها را مجبور به اتخكرده و شركت

در  تتتاليجيد یدگرگتتون. (Wu et al., 2024ت )كرده استت  ینوآور

نوظهور   یهایكسب و كارها است. فناور  تيفعال  وهيش  رييحال تغ

ارزش،   یهتتارهيزنج  ندها،يبر محصورت، فرآ  یگذارتأثير  يیتوانا

. (Latino et al., 2024) را دارنتتد یتجتتار یهاها و متتدلشتتبكه

از   یشكل در سراسر جهان استتت كتته ناشتت   رييصنعت در حال تغ

 Angreani et)  است یبه نوآور  ازيو ن یكيتكنولوژ عيسر شرفتيپ

al., 2024كارهای كشاورزی تجلتتی واحتتدهای تجتتاری و(. كسب

های متعتتدد زنجيتتره كشتتاورزی شتتامل كشاورزی است كه حلقه

بندی، توزيتتع و توليد، فتترآوری منتهتتی بتته ارزش افتتزوده، بستتته

 & Vahediستتازند )بازاريتتابی را بتته يكتتديگر متترتبط می

Musavioon, 2015 عوامل بسيار متعدد و متنوعی در موفقيتتت .)

وكارها تأثيرگتتذار هستتتند. بتته همتتين يا عدم موفقيت اين كسب

های شكستتت ختتورده بتتي  از تعتتداد گذاریدليل، تعداد ستترمايه

موفقيت آميز آن است كه علت آن ناديده گرفتن عوامل كليتتدی 

مختل  و به ظاهر ناچيزی است كه ممكن است در موفقيتتت يتتا 

(. پايه و Pardo & Alfonso, 2017شكست آنها اثرگتتذار باشتتد  )

كارها، واساس توسعه اقتصادى و مسير رزم براى توسعه كستتتب

هاى جديد باشد. نوآورى شامل توليد ايدهكارها میونوآورى كسب

و  نو  مسائل  برخى  حل  براى  مىتواند  كه  مىشود  ايدههايى  يا 

(. در واقع نوآوری Narimani et al., 2013مهم به كار برده شود )

وری و سودآوری، دسترستتی بتته بازارهتتای منجر به افزاي  بهره

 ,.Zhu et alجديد و بهبود بخشيدن بازارهای موجود شده است )

(، از اينرو، سازمانها نمیتوانند در مورد موفقيت عملكرد 2019

تغييرات  به  پاسخ  در  آنكه  مگر  نمايند،  حاصل  اطمينان  خود 

موجود و بهبود سطح عملكرد خود، به شكلهای مختل  نوآوری 

نوآوری پايه و اساس بسياری  (.Ziyae et al., 2015روی آورند )

به  كه  هنگامی  بنگاهها  است.  سودآور  كار  و  كسب  مدلهای  از 

صورت موفقيتآميزی نوآور هستند و يا از نوآوری ديگر بنگاهها 

ميزان بسيار زيادی پولسازی بهره به  برداری میكنند، میتوانند 

( معتقدند كه در Prajogo, 2016پراجوگو ) .(Afuah, 2003كنند )

زمينه توليدات، سازمان موفق سازمانی است كه به طور مرتتتب و 

های نوآوری استفاده كرده تا با توجه به وضعيت بازار از استراتژی

بتواند بتتر رقابتتت عتتدم اطمينتتان حاصتتل از وجتتود آشتتفتگی در 

ها جهتتت ارائتته المللی غلبه كند. بنتتابراين، ستتازمانبازارهای بين

-المللتتی متتیو بقا در بازارهای بين های خودآميز فعاليتموفقيت

 هایبايست همواره خلاق و نوآور باشند. از اينرو، چنانچه سازمان

مذكور در ارائه محصورت خود خلاقيت و نوآوری نداشته باشتتند 

چرخه رقابتتت حتتذف خواهنتتد  رو شده و ازبا كاه  عملكرد روبه

 (. Durand et al., 2017شد )

تتترين توليدكننتتده و صتتادركننده ايران در حال حاضتتر بزرگ

 1401ستتال  شتتده در  اساس آمار منتشرزعفران در جهان است. بر

ايران با توليد   نشتتان داده شتتده استتت،  1همانطور كه در شتتكل  

از مزيتتت درصد توليتتد جهتتانی،    90تن زعفران معادل  284حدود  

 ,Agricultural Yearbook)  توجهی برخوردار استرقابتی قابل

گذاری اين حجم توليد بار، بستر مناسبی بتترای ستترمايه  (.2022

های دارويتتی، نظيتتر توليتتد عصتتاره هتتای محصتتولیدر نوآوری

هتتای های غذايی و محصورت آرايشی و همچنين نوآوریمكمل

بندی فتتراهم های فرآوری و بستتتهفرآيندی همچون ارتقاء روش 

قاضای جهانی برای محصورت ويژه در شرايطی كه تآوردا بهمی

ای در طور فزاينتتدهزعفرانی در صنايع دارويی، آرايشی و غذايی به

 ,.Masoomzadeh Zavareh et al., 2014)حال رشد استتت 

Khodabakhshi & Nemati, 2020 ).  ،از بتتازار با ايتتن حتتال
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 300ميليارد درری زعفران سهم سارنه ايتتران حتتدود    8جهانی  

درصتتد از ارزش تجتتارت   5كمتر از    تنهاميليون درر است، يعنی  

اين شكاف عمدتاً   .جهانی زعفران را به خود اختصاص داده است

ويژه در فتترآوری، ناشی از كمبود نتتوآوری در زنجيتتره ارزش، بتته

درصتتد  80بندی، و بازاريتتابی استتت. بتترای مثتتال، بتتي  از بسته

افتتزوده را شود كتته ارزش ای صادر میصورت فلهزعفران ايران به

كنتتد، و به كشورهای واردكننده مانند اسپانيا و امارات واگتتذار می

های بازاريتتابی ديجيتتتال بندی استتتاندارد و استتتراتژینبود بستتته

 & Khodabakhshi) پتتذيری را كتتاه  داده استتترقابت

Nemati, 2020).  نوآوری در توسعه محصتتورت جديتتد، بهبتتود

كن هتتای خشتتکفرآيندهای فتترآوری )ماننتتد استتتفاده از فناوری

تواند پيشرفته(، و بازاريابی خلاقانه )مانند برندسازی ديجيتال( می

اين مشكلات را برطرف كرده و جايگاه ايران را در بتتازار جهتتانی 

تقويت كند. اين پژوه  با بررسی نق  انواع نوآوری )محصول، 

كارهای صتتنايع وفرآيند، سازمانی، و بازاريابی( در توستتعه كستتب

تبديلی و فرآوری زعفران در استان خراسان رضوی، به شناسايی 

های راهكارهای عملی برای ارتقای زنجيره ارزش و ارائه توصتتيه

پتتردازد. نتتوآوری ايتتن مطالعتته در تحليتتل جتتامع و سياستتتی می

ها بر صنعت زعفران است كه تتتاكنون اين نوآوری  تأثيرهمزمان  

 كمتر مورد توجه قرار گرفته است.

 

 
 (1402ورزي، منبع: سالنامه كشاورزي وزارت جهاد كشا) 1390-1401توليد زعفران ايران طی دوره  -1ل شك

Figure 1- Iranian saffron production during the period 2011-2022 (Source: Agricultural Yearbook., 2023). 

 

دارای  يافته و  اقتصادهای توسعه  نوآوری در  مطالعات  بيشتر 

های متنوع نوآوری و هتتتتتتتای بزرگ و چندمليتی، پروژهشركت

است  بودجههای تحقيق و توستتتتتتتعه كلان صورت گرفته

(Widya-Hasuti et al., 2018)در حاليكه اقتصادهای دنباله .

ای نظير ايران نيز نيازمند مطالعات متنوعی در رو و درحال توسعه

ادبيتتات به توجه  با    از مطالعه،بخ   اين  حوزه نوآوری هستند. در  

موضوع نتتوآوری   باارتباط  در  شده  انجام  تجربی    مطالعاتنظری،  

شوند. هدف اصلی در اين گروه از مطالعتتات، نقتت  میداده   شرح

های و يافته  باشدكار میونوآوری بر رشد و عملكرد تجاری كسب

، بهبتتود پتتذيریرقابت  ارتقتتامتعددی در زمينه نقتت  نتتوآوری در  

كه در ادامتته بتته برختتی از   اندرشد صادرات ارائه شده  وری وبهره

 Wuو همكتتاران ) وو در اين راستا،گردد. اين مطالعات اشاره می

et al., 2024 )هتتای در يک مطالعه اكتشافی به بررستتی نوآوری

آميز در مشاغل ديجيتال پرداختند. اين مطالعه به تحليتتل موفقيت

ها در توستتعه توانتتد بتتر توانتتايی شتتركتعواملی پرداخته كتته می

بگتتذارد، ماننتتد محتتيط بتتازار،  تتتأثيرآميز هتتای موفقيتتتنوآوری

نشان داد كتته   نتايجوكار و فرآيندها.  های كسبها، مدلاستراتژی

هتتای نوآورانتته، با توجه بتته رونتتدهای بتتازار و استتتفاده از فناوری
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هتتای تواننتتد مزيتتت رقتتابتی ايجتتاد كننتتد و نوآوریها میشركت

انجرانتتی و همكتتاران  همچنتتين د.آميز خود را حف  نماينموفقيت

(Angreani et al., 2024) با استفاده از تحليل MCDA  ،فازی

به بررسی نوآوری باز در كشورهای در حال توسعه نظير اندونزی، 

هايی كتته ايتتن پاكستان و ونزوئلا پرداختند. اين مطالعه به چال 

ها بتتا آن مواجتته هستتتند، پرداختتته و كشورها در پذيرش فناوری

ها و اطلاعاتا و »تمايل به تغييرا در تمامی نشان داد كه »داده

هتتای كشورها از اهميت باريی برخوردارند. در اين تحقيق، تفاوت

های كوچتتک و های بتتزرگ و شتتركتاستتتراتژيک بتتين شتتركت

گذاری در فناوری متوسط مورد توجه قرار گرفت و اهميت سرمايه

اطلاعات و رهبری ديجيتال به عنوان راهكارهايی بتترای تقويتتت 

در  (Jabir et al., 2021. جبير و همكاران )نوآوری باز تأكيد شد

كننتتده نتتوآوری در تحقيق خود در هند، به تحليتتل عوامتتل تعيين

های غذايی و كشاورزی پرداختند. ايتتن مطالعتته بتتا روش شركت

های تحليل ميدانی نشان داد كتته نتتوآوری محصتتول در شتتركت

های كوچک و متوسط بيشتر است و ايتتن بزرگ نسبت به شركت

. عوامل داخلی، مشاركتی و خارجی قتترار دارد  تأثيرنوآوری تحت  

در تحقيتتق ( Kussainova et al., 2021كستتانوو و همكتتاران )

غتتذايی در اروپتتای -های كشتتاورزیخود رفتتتار نوآورانتته شتتركت

نشتتان داد كتته   نتايجمركزی و شرقی را مورد بررسی قرار دادند.  

هايی كه بخشی از بودجتته ختتود را بتته تحقيتتق و توستتعه شركت

های آموزشی نيروی كار دارند، بيشتر دهند و برنامهاختصاص می

های محصول، فرآيند، سازمانی و بازاريابی را احتمال دارد نوآوری

 (Rambe & Khaola, 2021خائور )رامبه و  .سازی كنندپياده

وری در تحقيقی در آفريقای جنوبی، نق  انتقال فنتتاوری و بهتتره

وكارهای كشتتاورزی پتتذيری كستتبنوآوری بتتر رقابت  تأثيررا در  

ستتازی معتتادرت بررسی كردند. اين مطالعتته بتتا استتتفاده از مدل

وری به طتتور كامتتل ساختاری نشان داد كه انتقال فناوری و بهره

ايتتده و همكتتاران  .كنتتدرابطه بين نوآوری و رقابت را واسطه می

(Edeh et al., 2020) های نوآوری بر عملكتترد اثرات استراتژی

های نيجريه را با استفاده از مدل حداقل مربعتتات صادرات شركت

بررستتی نمودنتتد. نتتتايج نشتتان داد كتته   (DOLS1)معمولی پويتتا  

مثبتتتی بتتر  تتتأثيرمنفی و نوآوری بازاريابی   تأثيرنوآوری محصول  

عملكرد صادرات دارد، همچنين نوآوری فرآيند منجر به افتتزاي  

-بر اين، اثرات مشترك نوآوری  شود. علاوهعملكرد صادرات می

ات ناهمگون بر عملكرد تأثيرهای محصول، فرآيند و بازاريابی با  

 Bodlaja etبودرجتتا و همكتتاران )  صادرات  قابل توجه است.

al., 2018)  هتتای انواع مختل  نوآوری، محدوديت تأثيرتفكيک

كارهتتای كوچتتک ومالی و تنوع جغرافيايی بر رشد صادرات كسب

در اروپای مركزی و شرقی را بررسی نمودند. نتايج نشان داد كتته 

كارهتتای كوچتتک و متوستتط نتته تنهتتا بتته ورشد صادرات كستتب

هتتای هتتای موفتتق فنتتی بستتتگی دارد، بلكتته بتته نوآورینوآوری

هتتای محصتتول، بستگی دارد كتته همتتراه بتتا نوآوری  سازمانی نيز

داوری كننتتد.  كارهتتا را تقويتتت میوهای بازاريابی كستتبنوآوری

بتته  یادر مطالعتته (Davari Shalamzari., 2023شتتلمزاری )

آن بر بازار كتتار   تأثيرو    ینيدر توسعه كارآفر  ینق  نوآور  یبررس

 یشتتغل یهافرصتتت جاديبا ا یگرفت كه نوآور جهيپرداخت. او نت

بتته   توانتتدیختتاص، م  یهتتامهارت  یتقاضتتا بتترا   يو افزا  ديجد

. كنتتدسطح درآمد در جامعه كمک     يو افزا  یكاريكاه  نرخ ب

بتته  توانتتدیم ،یوررقابت و بهره   يبا افزا  ینوآور  ن،يعلاوه بر ا

منجر شود و   یناخالص داخل  ديتول   يو افزا  داريپا  یرشد اقتصاد

 یو رفاه اجتمتتاع یزندگ تيفيدر بهبود ك ینق  مهم  یطور كلبه

 تتتأثيربه  (Sadeghi et al., 2021صادقی و همكاران ) .كند فايا

 یانجيبر نق  م  ديبا تأك  یبر عملكرد صادرات  یفناور  یريگجهت

 ندهيصتتتادركننده محصتتتورت شتتتو یهادر شتتتركت ینتتتوآور

 قيتت از طر  یفنتتاور  یريگها نشان دادند كه جهتتتاند. آنپرداخته

و   اردها دشتتركت  نيتت ا  یبر عملكرد صتتادرات  یمثبت  تأثير  ،ینوآور

ها ارتبتتاط شتتركت نيتت در ا  یبردارانتته و اكتشتتافبهره  یهاینوآور

. كتتاظمی و همكتتاران ها دارنتتدآن  یبا عملكرد صادرات  یميمستق

 
1- Dynamic Ordinary Least Square 
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(Kazemi et al., 2021)  یهتتایريگجهت تتتأثير ليبه تحلنيز 

 یستتازیالمللنيو ب ینوآور قيبر عملكرد صادرات از طر  یصادرات

 یريگجهتتت   ينشتتان داد كتته افتتزا  قيتحق  نيا  جيپرداختند. نتا

 شتتود،یم یعملكرد صادرات   يباعث افزا  یبازار صادرات و نوآور

صادرات، اگر منجتتر بتته ستتطح  یريادگي  یريگكه جهت  یدر حال

. دهتتدیرا كتتاه  م  ینشود، عملكتترد صتتادرات  یاز نوآور  يیبار 

 یادر مطالعتته زيتت ن (Faryabi et al., 2021فاريابی و همكاران )

بتتر   یطتت يو مح  کياستتتراتژ  ،یعوامتتل ستتازمان  تتتأثير  یبه بررستت 

 يیصتتنعت متتواد غتتذا  یصتتادرات  یهاشتتركت  یعملكرد صتتادرات

صتتادرات،   يیبتتازارگرا  ،يتتیكتته تمركززدا  افتنديها درپرداختند. آن

بتتر  یمثبتتت و معنتتادار تتتأثير یريپتتذتبتتادل اطلاعتتات و رقابت

بتتازار   يیايتت و پو  یسازیكه رسم  یصادرات نوآورانه دارند، در حال

صتتادرات  قيتت عوامل از طر  نيا  ن،ياند. همچننداشته  یچندان  تأثير

. نيری و همكتتاران اندبوده  گذارتأثير  ینوآورانه بر عملكرد صادرات

(Nayeri et al., 2021 )بتتاز  ینوآور تأثيربه  گريد یادر مطالعه

 عيكوچتتک و متوستتط صتتنا  یهادر شتتركت  ینتتديفرآ  یبر نوآور

نشتتان داد كتته   قيتت تحق  نيتت ا  یهاافتتتهياند.  پرداخته  رانيا  يیغذا

 یاديو بن  یجيتدر  ینديفرآ  یو نوآور  یرونيب  یبا شركا  یهمكار

 نيتت در ا  ینتتوآور  تيتت قودارند و موجتتب ت  گريكديبا    یرابطه مثبت

با بررستتی مطالعتتات پيشتتين در زمينتته نتتوآوری  .شوندیم عيصنا

توان نتيجه گرفت كه تمركز محققان بيشتر بر يک يا تعدادی می

صتتورت كلتتی بتتر عملكتترد نوآوری را به تأثيريا و   از نوآوری بوده

كه روابط علتتی دقيتتق ميتتان انتتواع اند، بدون آنها سنجيدهبنگاه

ماننتتد   وكتتار را در يتتک صتتنعت ختتاص  نوآوری و توسعه كستتب

بنابراين برای رفع خلأ مطالعتتات قبلتتی،   .واكتتاوی كننتتد  زعفران

سعی بر اين است كه در اين مطالعه، به صورت همزمتتان اثتترات 

وكارهای صنايع تبتتديلی و فتترآوری انواع نوآوری بر توسعه كسب

 زعفران مورد بررسی قرار گيرد. 

 

 

 هامواد و روش

 مبانی نظری

به ( OECD, 2005)نوآوری بر اساس كتابچه راهنمای اسلو 

چهتتار نتتوع فنتتی )محصتتول و فرآينتتد( و غيرفنتتی )ستتازمانی و 

 ;Tavassoli & Karlsson, 2015) شود بازاريابی( تقسيم می

Geldes et al., 2017) . نوآوری محصول به توستتعه يتتا بهبتتود

های هتتای زعفرانتتی )عصتتارهمحصتتورت جديتتد، ماننتتد فرآورده

 & Danneelsد )هتتای غتتذايی(، اشتتاره داردارويتتی يتتا مكمل

Kleinschmidt, 2001; Cormican & O'Sullivan, 2004 

هتتای جديتتد توليتتد، ماننتتد بهبتتود نوآوری فرآيند شتتامل روش (.  

ستتازمانی و های فرآوری زعفران، استتت كتته عمتتدتاً درونفناوری

 ,Abernathy & Utterback)غيرقابل تقليد توسط رقبا استتت 

1978; Maine et al., 2012  .)سازی نوآوری سازمانی به پياده

وكار، مانند مديريت زنجيتتره   های كسبهای جديد در شيوهروش 

ها وری و كاه  هزينهتأمين يا منابع انسانی، برای افزاي  بهره

نوآوری بازاريتتابی بتته (. Gunday et al., 2011)شود مربوط می

بندی، توزيتتع، يتتا تتترويج هتتای جديتتد در طراحتتی، بستتتهروش 

 Fiore)محصورت، مانند برندسازی ديجيتال زعفران، اشاره دارد 

et al., 2017 .) ،همانطور كتته در متتدل مفهتتومی در اين مطالعه

بتتر   هتتای ذكتتر شتتدهنوآوری  تأثيرنشان داده شده است،    2شكل  

كارهای صنايع تبديلی و فرآوری زعفران در استان و  توسعه كسب

 .شودخراسان رضوی بررسی می

 

 رو  تحقیق

 یهمبستتتگ  یهالياز انواع تحل  یكي  یمدل معادرت ساختار

 سيمتتاتر ايتت  انسيتت كووار سيمتتاتر ليتت استتت كتته در دستتته تحل

بتتا توجتته بتته  انسيكووا سيماتر  لي. تحلرديگیقرار م  یهمبستگ

 یهاو متتدل  یعامل  ليتحل  یبه دو دسته اصل  ليهدف و نوع تحل

از دو   یمتتدل معتتادرت ستتاختار  کيتت   .شودیم  ميتقس  یساختار

 یكتته ستتاختار علتت   یمدل ساختار  کيشده است:    ليتشك  مؤلفه
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 یريگمدل اندازه  کيو    كندیپنهان را مشخص م  یرهايمتغ  نيب

مشتتاهده شتتده را   یرهتتايپنهان و متغ  یرهايمتغ  نيب  یكه روابط

انجتتام  یهتتاگام .(Carvalho & Chima, 2014) كنتتدیم  يتعر

 عبارتنتتد از: یمعتتادرت ستتاختار یابيمتتدل کيتت بتتا تكن قيتت تحق

ستتنج   یپرسشنامه برا هيتهی مطالعه، اصل یرهايمتغ  يیشناسا

 نيتتتدوی،  اصتتل  ريتت ستتنج  هتتر متغ  یهاهيتت گو  نيتتي: تعرهايمتغ

، متتدل یاصتتل یرهتتايمتغ انيتت روابط م  نيي: تعمطالعه  یهاهيفرض

ها و پرسشتتنامه عيتت توز، هاهيبراساس فرضتت  یمدل مفهوم  یطراح

متتدل بتتا   یو اجتترا  یمتتدل ستتاختار  یطراحتت ،  هتتاداده  یگردآور

 .افزارنرم
 

 

 ( Perez et al.2018 ,مدل مفهومی مطالعه ) -2شكل 

.Conceptual model of the study (Perez et al., 2018) -Figure 2 
 

در   یپنهتتان و آشتتكار دو مفهتتوم اساستت   یرهايمتغ  ايها  سازه

درت امع  یابيو مدل  یعامل  ليبحث تحل  ژهيبو  یآمار  یهاليتحل

 ريكه از آنها تحت عنوان متغ  1پنهان  یرهايمتغ  هستند.  یساختار

 ميهستند كه به صورت مستتتق  يیرهايمتغ  شودیم  ادي  زيمكنون ن

 ايتت   هاهيتت گو  2ريمشتتاهده پتتذ  یرهتتايمتغو    ستتتنديقابل مشاهده ن

پنهان استفاده   یرهايمتغ  یريگاندازه  یهستند كه برا  يیهاسنجه

يابی معادرت ساختاری يتتک روش آمتتاری بتترای مدل  .شوندیم

 ,Habibi & Kolahi) اعتبارسنجی مدل مفهومی پژوه  استتت

 
1- Latent Variables 

2- Observed variables 

يک سنجه كمی است كه ميزان همبستگی  روايی همگرا(. 2017

. دهدهای سنج  يک مقوله را نشان میدرونی و همسويی گويه

هرگاه يک ستتازه )متغيتتر پنهتتان( براستتاس چنتتد گويتته )متغيتتر 

های آن گيری شتتود همبستتتگی بتتين گويتتهپذير( انتتدازهمشاهده

بوسيله روايی همگرا قابل بررستتی استتت. اگتتر همبستتتگی بتتين 

ها بتتار باشتتد، پرسشتتنامه از نظتتر همگرايتتی بارهای عاملی گوبه

باشتتد. بتترای روايتتی همگتترا بايتتد ميتتانگين واريتتانس معتبتتر می

دهتتد روايی واگرا نشان می .محاسبه شود AVE)3 (استخراج شده

 
3- Average Variance Extracted 
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چقدر سوارت يک عامل با سوارت ساير عوامتتل تفتتاوت دارنتتد. 

گيری های انتتدازهاين معيار يكی از معيارهای اصلی برازش متتدل

استتت و براستتاس بارهتتای عتتاملی مربتتوط بتته  PLS در روش 

شتتود. روايتتی واگتترا بتتر همبستتتگی های هر سازه تعيين میگويه

های يک متغير پنهان با يک متغير غير مرتبط با آن پايين سنجه

نخستتتين روش بتترای ستتنج    .)از نظر پژوهشتتگر( اشتتاره دارد

 ,Fornell & Larcker) فورنتتل و رركتتر وستتيلهه روايی واگرا بتت 

بيان كردند روايی واگرا وقتتتی در ستتطح ، آنها  ارائه گرديد(  1981

برای هر سازه بيشتر از واريانس  AVE قابل قبول است كه ميزان

های ديگتتر )يعنتتی مربتتع مقتتدار اشتراكی بين آن ستتازه و ستتازه

ها( در مدل باشتتد. در روش حتتداقل ضرايب همبستگی بين سازه

يابی معادرت ساختاری، اين امر بتته وستتيله مربعات جزئی و مدل

های اين متتاتريس حتتاوی گيرد كه خانهيک ماتريس صورت می

ها و قطر اصلی ماتريس جذر مقادير ضرايب همبستگی بين سازه

اين دو نتتوع روايتتی بتته  .ربوط به هر سازه استم  AVE  مقادير

عنوان بخشی از رويكرد سنج  اعتبتتار متتدل، بتته پژوهشتتگران 

اطمينتتان   هاگيریكننتتد تتتا از صتتحت و اعتبتتار انتتدازهكمک می

 ,Habibi & Kolahi, 2017; Habibi & Jalal Nia) حاصل كنند

قدرت رابطه بتتين عامتتل )متغيتتر پنهتتان( و متغيتتر قابتتل (.  2022

شود. اگتتر بتتار عتتاملی وسيله بار عاملی نشان داده میه  مشاهده ب

باشتتد رابطتته ضتتعي  درنظتتر گرفتتته شتتده و از آن   3/0كمتر از  

قابل قبتتول استتت و  6/0تا  3/0شود. بارعاملی بين  نظر میصرف

 .(Kline, 1994(باشتتد خيلتتی مطلتتوب استتت  6/0اگر بزرگتر از 

يا  t جهت بررسی معنادار بودن رابطه بين متغيرها از آماره آزمون

. پايداری درونی يكتتی از متتواردی شوداستفاده می t-value همان

كه برای سنج  پايايی در روش مدل سازی معادرت ساختاری 

رود و نشتتانگر ميتتزان همبستتتگی بتتين يتتک ستتازه و به كار می

های مربوط به آن است. مقدار باری واريانس تبيين شده شاخص

گيتتری مربتتوط بين سازه و شاخص هاي  در مقابل خطای اندازه

بتترای دهتتد.  به هر شاخص، پايداری درونتتی بتتار را نتيجتته متتی

(، CR1روش ضتتريب پايتتايی تركيبتتی )  از  سنج  پايايی درونتتی

( استتتفاده Rhoپايتتايی همگتتون )  ضريب ( وCA2آلفای كرونباخ )

روش ( Werts et al., 1974از نظر ورتتتس و همكتتاران ) شود.می

 تتتر از آلفتتای كرونبتتاخ استتت.روشی دقيق ضريب پايايی تركيبی

-برتری آن نسبت به آلفای كرونباخ در اين است كه پايايی سازه

هايشان با ها نه به صورت مطلق بلكه با توجه به همبستگی سازه

 CR روايی همگرا زمانی وجود دارد كهگردد.  يكديگر محاسبه می

 (Chin, 1998چتتن ) (.Werts et al., 1974د )بزرگتر باشتت  7/0 از

نسبت به آلفتتای كرونبتتاخ از اطمينتتان   Rho معتقد است ضريب

 7/0مقدار ايتتن ضتتريب بايتتد بتتي  از و  بيشتری برخوردار است

، روش آماری ضريب آلفتتا را (Cronbach., 1951كرونباخ ) د.باش

های چند سوالی ابداع كرد. برای حل مشكل تعيين پايايی آزمون

تتترين ضتتريب پايتتايی ثبتتات لروش پايايی آلفای كرونباخ معمتتو

هايی است كه داخلی است و معرف ميزان تناسب گروهی از آيتم

 7/0مقدار ايتتن ضتتريب بايتتد بتتي  از  د و  سنجنيک سازه را می

ميتتانگين واريتتانس   در اين متتدل  معيارهای نيكويی برازش   د.باش

برای بررستتی   AVEمی باشد،    𝑄2و شاخص  (  AVE(استخراجی  

گيری اندازه اين شاخصشود. ها استفاده میروايی همگرای سازه

مقدار واريانسی است كه توسط يتتک ستتازه در رابطتته بتتا مقتتدار 

فورنتتل و گيری گرفته متتی شتتود.  واريانس ناشی از خطای اندازه

بتترای را   AVEشتتاخص (Fornell & Larcker., 1981) رركتتر

بين صتتفر و يتتک   آن  مقدار  ند.بررسی روايی همگرا پيشنهاد كرد

باشد. هر چه به عدد يک نزديتتک تتتر   5/0بزرگتر از  بايد    است و

-پي   قدرت  نيز  𝑄2ت. معيار  باشد مقدار روايی همگرا بيشتر اس

اين معيار كه   .كندمی  مشخص  را  زادرون  هایسازه  در  مدل  بينی

. معرفتتی شتتد (Stone & Geisser., 1975استون و گيسر ) توسط

هايی كه دارای برازش ساختاری قابل قبتتول ها مدلبه اعتقاد آن

زای مدل را داشتتته بينی متغيرهای درونهستند، بايد قابليت پي 

 
1- Composite Reliability 

2- Cronbach’s alpha  
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ستته مقتتدار  (Henseler et al., 2009هنسلر و همكتتاران ) باشند.

بينی كم، متوسط و را به عنوان قدرت پي   35/0و    15/0،  02/0

شتتامل هتتر دو بختت  متتدل   یمتتدل كلتت   د.انتت قوی تعيين نموده

 یبتترازش آن، بررستت  دييتت و بتتا تأ شودیم یساختار و گيریهانداز

 مدل تنهتتا یبرازش كل ی. براشودیمدل كامل م کي در برازش 

استفاده  مورد (GOF) برازش  يیكويشاخص نان عنو به اريمع کي

 همكتتاران توستتط تننهتتاوس و اريتت مع نيتت ا گيتترد.یقتترار م

(Tenenhaus et al., 2005ابتتداع ) 1و طبتتق فرمتتول  ديتت گرد 

بتته  یشتتاخص تتتا حتتد نيتت ا نكتتهيبا توجه به ا. شودی م محاسبه

بتته لحتتاظ   پساست،    وابسته(  Commonalityی )متوسط اشتراك

استتتفاده نمتتود كتته متتدل  توانیم یوقت شاخص نياز ا یمفهوم

 .باشد یانعكاس نوع از یريگاندازه

(1) 𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅̅2 

های سازمان، بازار، محصول و فرآينتتد جهت سنج  نوآوری

كارهای صنايع تبديلی و فرآوری زعفران از ايتتن وبر توسعه كسب

داده هتتای رزم بتترای ايتتن مطالعتته بتتا  مدل استفاده شده است.

شتتامل   یجامعتته آمتتاراستفاده از پرسشتتنامه گتتردآوری گرديتتد.  

و   باشدمی  یزعفران در استان خراسان رضو  یفرآور  یهاشركت

در ستتال  یاطبقتته یتصتتادف یريگشتتركت بتتا روش نمونتته 120

 یپرسشتتنامه يیو محتتتوا یصتتور يتتیروا انتخاب شتتدند. 1403

 ،و خبرگتتان تيرينظران مدنظرات صاحب  یبررس  قياز طر  يینها

 ريتت متغجهت ستتنج   پرسشنامه تر اقرار گرفت. سؤ دييمورد تأ

، سؤال 5 نديفرا ینوآورمتغير  نهيزم در ،سؤال 4محصول  ینوآور

گويتته بتتا  3و مؤلفتته نتتوآوری ستتازمان  گويتته 3نتتوآوری بتتازار 

 ,Rambe & Khaolaگيری از پرسشتتنامه رامبتته و ختتائور )بهره

های توستتعه ( سنجيده شده استتت. بتتا استتتفاده از شتتاخص2021

های توستتعه يتتافتگی ايتتن صنعتی ملل متحد )يونيتتدو(، شتتاخص

 ,Mahdavi & Mohammadlooمطالعه استتتخراج شتتده استتت )

(. مؤلفه اقتصادی شاخص توسعه كسب و كارهتتای صتتنايع 2016

اند از: سهم ارزش افزوده صتتنايع تبديلی و فراوری زعفران عبارت

از توليد ناخالص داخلی، سهم اشتتتغال صتتنايع از كتتل اشتتتغال و 

 سهم صادرات صنايع. 

 

 نتايج و بحث

قدرت رابطه بين عامل )متغير پنهان( و متغير قابل مشتتاهده 

شود. اگر بتتار عتتاملی كمتتتر از وسيله بار عاملی نشان داده میه  ب

نظر باشد رابطه ضعي  درنظتتر گرفتتته شتتده و از آن صتترف  3/0

قابل قبول است و اگر بزرگتتتر   6/0تا    3/0شود. بارعاملی بين  می

بتترای ستتنج   .(Kline, 1994( باشد خيلی مطلوب است 6/0از 

 تمتتامیو از تحليل عاملی تأييتتدی استتتفاده شتتد ها گويه روايی

 . تأييد گرديد عوامل پژوه 

ضتتريب پايتتايی تركيبتتی  از نيتتز برای سنج  پايايی درونتتی

(CR( آلفتتای كرونبتتاخ ،)CAو ) ضتتريب ( پايتتايی همگتتونRho )

 7/0 از اين ضرايب روايی همگرا زمانی وجود دارد كه استفاده شد

 روايی همگراحاصل گرديد.  قبولی قابل ضرايب كه دبزرگتر باش

يک سنجه كمی است كه ميزان همبستگی درونتتی و همستتويی 

بتترای روايتتی همگتترا بايتتد   .دهتتدهای سنج  را نشان میگويه

 مقتتدار و محاستتبه شتتود (AVE) ميانگين واريانس استخراج شده

نيتتز در   AVE، 2كه براساس جدول  باشد 5/0بزرگتر از بايد  آن

 متتدل بينتتیپي  قدرت نيز 𝑄2معيار  سطح قابل قبولی قرار دارد.

بتته   𝑄2براساس آمتتاره  كند،  می  مشخص  را  زادرون  هایسازه  در

 هایستتازه  در  متتدل  بينتتیپتتي   قتتدرت  2دست آمده در جتتدول  

 زا در سطح قوی قرار دارد.درون

فورنتتل و وسيله  ه  نخستين روش برای سنج  روايی واگرا ب

بيان كردند ، آنها ارائه گرديد (Fornell & Larcker, 1981رركر )

 AVE روايی واگرا وقتی در سطح قابل قبول استتت كتته ميتتزان

رای هتتر ستتازه بيشتتتر از واريتتانس اشتتتراكی بتتين آن ستتازه و بتت 

ها( های ديگر )يعنی مربع مقدار ضرايب همبستگی بين سازهسازه

 در مدل باشد.
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 تاييدي  تحليل عاملی -1 جدول
Table 1- Confirmatory factor analysis 

 ها مؤلفه

Components 
 هاي سنجش گويه

Measurement items 

شناسه 

 گويه 

Item ID 

تحليل بار 

 عاملی
Factor 

loading 

analysis 

 نوآوری محصول

Product innovation 

 . كندیم قيرا تشو زعفران یفرآور ديمحصورت و خدمات جد جاديا   ما كسب و كار
Our business encourages the creation of new saffron processing products and 

services. 
PDI1 0.672 

-یخود اعمال م  یخدمات تجار ايرا در مورد محصورت  زعفران فرآوریاطلاعات نوآورانه   ما كسب و كار
 . كند

Our business applies innovative saffron processing information to its commercial 

products or services. 

PDI2 0.775 

 .  ديافزا  ی موجود م زعفران یرا به محصورت و خدمات فرآور یديجد یهایژگ يوما كسب و كار 
Our business adds new features to existing saffron processing products and 

services. 
PDI3 0.826 

 .دهدیشده زعفران را انجام م یفرآور ديكسب و كار ما توسعه محصول/خدمات جد
Our business develops new processed saffron products/services. 

PDI4 0.802 

 نوآوری فرآيند

Process innovation 

 ی نموده است.  ساز ادهيپ را  ديتول افتهيبهبود /ديجد یهاروشما  كسب و كار 
Our business implements new/improved production methods. 

PRI1 0.628 

 . كندیخود استفاده م زعفران یفرآور یهاتيدر فعال ديجد عيو توز ليتحو یهااز شبكهما  كسب و كار 
Our business uses new delivery and distribution networks in its saffron 

processing activities. 
PRI2 0.818 

 یهاتيفعال تا كند یم یگذارهيسرما یكشاورز ديجد آرتني ماش/ زاتي تجه/ هاکي تكن یروما وكار كسب
 بخشد.را بهبود  زعفران یفرآور

Our business invests in new agricultural techniques/equipment/machinery to 

improve saffron processing activities.   

PRI3 0.787 

  فرآوری زعفران یهاحل چال  یبرا  یاطلاعات یهاک يكسب و كار و تكن هایند ياز فرآما  كسب و كار 
 . كندی استفاده م

Our business uses business processes and information techniques to solve saffron 

processing challenges. 

PRI4 0.897 

 كند.استفاده میخود   فرآوری زعفران یهاتيدر فعال ید يعملكرد كل یهاشاخص ازما   كسب و كار
Our business uses key performance indicators in its saffron processing activities. 

PRI5 0.902 

 نوآوری بازار 

Market innovation 

 .  كندی م یرا به طور منظم معرف یابيبازار یهای استراتژ  كسب و كار ما
Our business regularly introduces marketing strategies.   

MRI1 0.868 

را برطرف   یمشتر یازهايكند تا نی م  يخود را به طور منظم آزما ديمحصول جد یهاطرح ما كسب و كار 
 .كند

Our business regularly tests new product designs to meet customer needs. 
MRI2 0.951 

 .  كندی خود در بازار استفاده م ه شدنديبهبود د یمحصول برا جديد  یبسته بند یهاکي از تكنما  كسب و كار 
Our business uses new packaging techniques to enhance its visibility in the 

market. 
MRI3 0.951 

 نوآوری سازمان

Organizational 

innovation 

 ، درگير شده است.  گذاردیكه بر عملكرد كل سازمان تأثير م  عيوس اسيدر مق يیهاینوآور رشيپذ درسازمان 
The organization is engaged in adopting innovations at a large scale that affect 

the overall performance of the organization. 
ORI1 0.805 

 . كندیم قيرا تشو ديجد یسازمان یهاستميو توسعه س یسازمان ديجد یهاروش  كسب و كار ما
Our business encourages new organizational methods and the development of 

new organizational systems. 
ORI2 0.853 

كرده   یگذار هيسرما زعفران كسب و كار تجاری يیو كارا   یسازمان یهاوه يش نيدر بهترما كسب و كار 
 . است

Our business has invested in best organizational practices and business 

efficiency for saffron processing.   

ORI3 0.784 
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 نوآوری تحقيق و توسعه 

Research and 

development 

innovation 

محصول   تيفيزعفران و ارتقاء ك یفرآور یندهايما به بهبود فرآ كسب و كارو توسعه در  قيتحق یهاتيفعال
 . كندیكمک م

Research and development activities in our business contribute to improving 

saffron processing and enhancing product quality. 

RDI1 0.823 

در محصورت    یمنظور نوآورو توسعه به قيتحق یهاتياز فعال یباني پشت یبرا  یمنابع كاف كسب و كار ما
 .دهدیم صي تخص

Our business allocates sufficient resources to support research and development 

activities for product innovation. 

RDI2 0.878 

بهبود   یبرا  یقاتيتحق یهاکي ها و تكنروش نيدتريطور فعال از جدما بهكسب و كار و توسعه  قيتحق ميت
 . كندیزعفران استفاده م  تيفيو ك یفرآور

Our research and development team actively uses the latest research methods and 

techniques to improve saffron processing and quality.  

RDI3 0.871 

 نوآوری فناوری

Technological 

innovation 

ما  كسب و كار محصول  ديو عمر مف  تي فيزعفران به ك فرآوری یندهايدر فرآ ديجد هایفناوریاستفاده از 
 . افزوده است

The use of new technologies in saffron processing has improved the quality and 

shelf life of our business's products. 

TEI1 0.822 

 .كندیزعفران استفاده مفرآوری  یندهايفرآ يیبهبود كارا  یبرا  شرفتهيپ یهافناوریما از  كسب و كار
Our business uses advanced technologies to enhance the efficiency of saffron 

processing operations.   
TEI2 0.797 

  عاتيو كاه  ضا یوربهره  يزعفران باعث افزا  فرآوری نديدر فرآ نينو آرتنيماش یريكارگ توسعه و به
 شده است. 

The development and implementation of new machinery in the saffron 

processing process has increased productivity and reduced waste.  

TEI3 0.639 

زعفران به  فرآوری یندهايدر فرآ تي فيك تيريمد یافزارهااطلاعات و نرم یفناور یهاستمياستفاده از س
 وكار ما كمک كرده است. در كسب تيو شفاف تي فيبهبود كنترل ك

The use of information technology systems and quality management software in 

saffron processing has helped improve quality control and transparency in our 

business.   

TEI4 0.620 

 توسعه كسب و كار 

Developing business 

 افزاي  داشته است.  سال گذشته طی در كار كسب و  ارزش افزوده
The added value of our business has increased over the past year.   

DB1 0.679 

 رشد داشته است. سال گذشته كار در طی سطح اشتغال كسب و 
The employment level in our business has grown over the past year.   

DB2 0.751 

 رشد داشته است. گذشته  سال  یاز بازار ط كاركسب وسهم 
Our business's market share has grown over the past year.   

DB3 0.826 

در طی سال گذشته  ( ه ياول یگذارهيسرما/ه ياول هيحاصل از سرما ی)بازده مال وكاركسب یگذارهيبازده سرما 
 رشد داشته است. 

The return on investment (financial return on initial investment) of our business 

has grown over the past year. 

DB4 0.784 

 

گيری بر اين اساس روايی واگرای قابل قبول يک مدل اندازه

حاكی از آن است كتته يتتک ستتازه در متتدل تعامتتل بيشتتتری بتتا 

در روش حتتداقل   .های ديگتترهای خود دارد تتتا بتتا ستتازهشاخص

يابی معادرت ساختاری، اين امر بتته وستتيله مربعات جزئی و مدل

های اين متتاتريس حتتاوی گيرد كه خانهيک ماتريس صورت می

ها و قطر اصلی ماتريس جذر مقادير ضرايب همبستگی بين سازه

 .ربوط به هر سازه استم AVE مقادير

متغيرهای وابسته مدل و نيتتز ميتتانگين   𝑅2قاديراشتراكی و  م

هتتای ارائتته شتتده استتت. براستتاس داده 4 اين دو معيار در جدول

بااا  باشتتد.به صورت زير قابل محاستتبه می  GOFمقدار    4جدول  

باارای ماادل ایاا   GOFمقدار محاسبه شده  اینکه هتوجه ب

و   یقااو  ینشان از باارازک کلاا است،    36/0مطالعه بیشتر از  

 یتااوان بااه بررساا یمدر ادامااه ماادل دارد.  مناسااب اریبساا 

 پرداخت.  قیتحق   اتیفرض

 



 1404، بهار  1، شماره  13جلد  نشریه زراعت و فناوری زعفران،        94

 

𝐺𝑂𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅̅2 = √0.659 × 0.475 = 0.559 

 معيارهاي نيكويی برازش  -2جدول 

Table 2- Goodness of Fit Criteria. 
 Cronbach’s alpha Rho-A CR AVE 2Q 

 كارها وتوسعه كسب
Developing businesses  

0.757 0.765 0.846 0.580 0.310 

 نوآوری بازار 
Market innovation 

0.914 0.917 0.946 0.854 0.624 

 نوآوری سازمان
Organizational innovation 

0.746 0.747 0.855 0.663 0.326 

 نوآوری فرآيند
Process innovation 

0.867 0.870 0.905 0.660 0.467 

 نوآوری محصول
Product innovation 

0.770 0.778 0.854 0.595 0.332 

 نوآوری تحقيق و توسعه 

Research and development innovation 
0.820 0.820 0.893 0.735 0.438 

 نوآوری فناوری
Technology innovation 

0.699 0.728 0.814 0.526 0.236 

 

 روايی واگرا   -3جدول 

Table 3- Divergent validity 

 نوآوري فناوري
Technology 

innovation 

نوآوري تحقيق و  

 توسعه

Research and 

development 

innovation 

نوآوري  

 محصول
Product 

innovation 

 نوآوري فرآيند 
Process 

innovation 

 نوآوري سازمان
Organizational 

innovation 

 نوآوري بازار 
Market 

innovation 

توسعه 

 كارها وكسب
Developing 

business 

 لاركر -فورنل
Fornell-Larcker 

      0.762 
 كارها وتوسعه كسب

Developing 

businesses  

     0.924 0.443 
 نوآوری بازار 

Market innovation 

    0.814 0.495 0.520 
 نوآوری سازمان

Organizational 

innovation 

   0.812 0.418 0.351 0.588 
 نوآوری فرآيند

Process innovation 

  0.771 0.488 0.497 0.447 0.728 
 نوآوری محصول

Product innovation 

 0.858 0.454 0.522 0.428 0.508 0.539 

 نوآوری تحقيق و توسعه 

Research and 

development 

innovation 

0.725 0.347 0.375 0.386 0.346 0.332 0.404 
 نوآوری فناوری
Technology 

innovation 
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 متغيرهاي وابسته مدل  𝑹𝟐مقاديراشتراكی و   -4 جدول

Table 4- Communality and 𝑹𝟐 of the dependent variables of the model 

 متغير
Variable 

 𝑹𝟐مقدار
𝑹𝟐 value 

 مقادير اشتراكی 

Communality 

 كار وتوسعه كسب
Developing business 

0.799 0.580 

 نوآوری بازار 
Market innovation 

0.286 0.854 

 نوآوری سازمان
Organizational innovation 

0.713 0.663 

 نوآوری فرآيند
Process innovation 

0.321 0.660 

 نوآوری محصول
Product innovation 

0.260 0.595 

 نوآوری تحقيق و توسعه 

Research and development innovation 
- 0.735 

 نوآوری فناوری
Technology innovation 

- 0.526 

 ميانگين

Average 
0.475 0.659 

 

فرضيه اول، كتته بيتتانگر اثتتر ها،  ن فرضيهآزمو  نتايج  براساس 

تأييتتد ،  استتت  نوآوری محصولبر    نوآوری فناوریمثبت و معنادار  

 نتتوآوری فرآينتتدبتتر    نتتوآوری فنتتاوری  اثتتركتته  فرضيه دوم،  .  شد

فرضتتيه ستتوم بتته بررستتی اثتتر   نيز تاييد شد.  ه شده است،سنجيد

رد ايتتن كتته نتتتايج  هپرداختتت  نوآوری ستتازمانبر  نوآوری فناوری

مثبتتت و  . در بررستتی فرضتتيه چهتتارم اثتترفرضيه را نشان دادنتتد

در فرضيه پنجم   .تاييد شد  نوآوری بازاربر    نوآوری فناوری  معنادار

نوآوری محصول بررسی شتتد كتته بر  اثر نوآوری تحقيق و توسعه  

نوآوری اثر  ششمدر فرضيه . اين فرضيه را نشان دادند تاييدنتايج 

 ،بررستتی قتترار گرفتتت ، متتوردنوآوری فرآينتتدبر  تحقيق و توسعه

نيتتز اثتتر مثبتتت و   هفتتتمفرضتتيه  .  نتايج، اين فرضيه را تأييد كرد

 .تأييد كتترد  نوآوری سازمان رابر    نوآوری تحقيق و توسعهمعنادار  

 نتتوآوری بتتازاربتتر  نوآوری تحقيق و توسعه اثر شتمدر فرضيه ه

. در كتترد تاييتتدمورد بررسی قرار گرفت كه نتايج، اين فرضتتيه را 

بررسی فرضيه نهم نيز اثر مثبت و معنادار نتتوآوری محصتتول بتتر 

تاييد شد.   كارهای صنايع تبديلی و فرآوری زعفرانوتوسعه كسب

همچنين بر اساس فرضيه دهم نتيجه گرفتتته شتتد كتته نتتوآوری 

 كارهای صنايع تبديلی و فرآوری زعفرانوتوسعه كسبفرآيند بر  

كتته اثتتر   يتتازدهمدر پی آن فرضيه    اثر مثبت و معناداری دارد اما

كارهای صتتنايع تبتتديلی و وتوستتعه كستتبنتتوآوری ستتازمان بتتر 

 اثتترنيتتز    دوازدهتتمدر فرضتتيه  .  ميسنجيد، رد شد  فرآوری زعفران

كارهای صنايع تبتتديلی و فتترآوری وتوسعه كسبنوآوری بازار بر  

فرضتتيه نتتتايج ايتتن براساس مورد بررسی قرار گرفت كه   زعفران

كستتانوو و همكتتاران  نيتتز رد شتتد. نتتتايج مطالعتته بتتا مطالعتته

(Kussainova et al., 2021 كتته )های رفتتتار نوآورانتته شتتركت

غذايی در اروپای مركزی و شرقی را مورد بررسی قرار -كشاورزی

هايی كه بخشی از بودجه خود را كه شركت  نتيجه گرفتند  و  دادند

های آموزشتتی دهنتتد و برنامتتهبه تحقيق و توسعه اختصتتاص می

هتتای محصتتول، نيروی كتتار دارنتتد، بيشتتتر احتمتتال دارد نوآوری

، هم راستا بتتوده و سازی كنندفرآيند، سازمانی و بازاريابی را پياده

 (Edeh et al., 2020ايتتده و همكتتاران )با بخشی از نتايج مطالعه 

هتتای های نوآوری بر عملكرد صادرات شركتكه اثرات استراتژی

نيجريه را با استفاده از مدل دايناميک حتتداقل مربعتتات معمتتولی 

منفی و   تأثيرنمودند و نتيجه گرفتند كه نوآوری محصول    بررسی

مثبتی بر عملكرد صادرات دارد در تضتتاد و   تأثيرنوآوری بازاريابی  

با بخ  ديگر كه نتيجه گرفته شد كه نوآوری فرآيند منجتتر بتته 
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بتتا   شود، هم راستا استتت. همچنتتينافزاي  عملكرد صادرات می

 ,.Bodlaja et alبودرجتتا و همكتتاران ) بخشی از نتتتايج مطالعتته

هتتای انواع مختل  نتتوآوری، محتتدوديت  تأثيركه تفكيک    (2018

كارهتتای كوچتتک ومالی و تنوع جغرافيايی بر رشد صادرات كسب

در اروپای مركزی و شرقی را بررسی نمودند و نتيجه گرفتند كتته 

هتتای كارهای كوچک و متوسط بتته نوآوریو  رشد صادرات كسب

موفق فنی بستگی دارد، هم راستا و با بختت  ديگتتر كتته نتيجتته 

كارهتتای كوچتتک و متوستتط وگرفته شد كه رشد صادرات كستتب

های ستتازمانی نيتتز بستتتگی دارد كتته همتتراه بتتا بلكه به نوآوری

كارهتتا را وهتتای بازاريتتابی كستتبهای محصتتول، نوآورینوآوری

 باشد.كنند، در تضاد میتقويت می

 

 ها نتايج آزمون فرضيه  -5 جدول

Table 5- Hypothesis testing results 

 فرضيه 
Hypothesis 

 ضريب مسير 
Path 

coefficient 

 معناداري
Meaning 

 نتيجه
Result 

 نوآوری فناوری بر نوآوری محصول اثر مثبت و معناداری دارد 
Technology innovation has a positive and significant effect on product innovation 

0.247 0.001 
 تاييد فرضيه 

Supported 

 نوآوری فناوری بر نوآوری فرآيند اثر مثبت و معناداری دارد 
Technology innovation has a positive and significant effect on process innovation. 

0.233 0.040 
 تاييد فرضيه 

Supported 

 نوآوری فناوری بر نوآوری سازمان اثر مثبت و معناداری دارد 
Technology innovation has a positive and significant effect on organizational innovation 

0.061 0.274 
 رد فرضيه 

Not 

Supported 

 نوآوری فناوری بر نوآوری بازار اثر مثبت و معناداری دارد 
Technology innovation has a positive and significant effect on market innovation 

0.177 0.042 
 تاييد فرضيه 

Supported 

 نوآوری تحقيق و توسعه بر نوآوری محصول اثر مثبت و معناداری دارد 
Research and development innovation has a positive and significant effect on product 

innovation 
0.368 0.000 

 تاييد فرضيه 
Supported 

 نوآوری تحقيق و توسعه بر نوآوری فرآيند اثر مثبت و معناداری دارد 
Research and development innovation has a positive and significant effect on process 

innovation 
0.441 0.000 

 تاييد فرضيه 
Supported 

 نوآوری تحقيق و توسعه بر نوآوری سازمان اثر مثبت و معناداری دارد 
Research and development innovation has a positive and significant effect on 

organizational innovation 
0.821 0.000 

 تاييد فرضيه 
Supported 

 نوآوری تحقيق و توسعه بر نوآوری بازار اثر مثبت و معناداری دارد 
Research and development innovation has a positive and significant effect on market 

innovation 
0.447 0.000 

 تاييد فرضيه 
Supported 

 اثر مثبت و معناداری دارد   كارهای صنايع تبديلی و فرآوری زعفرانوتوسعه كسبنوآوری محصول بر 
Product innovation has a positive and significant impact on the development of businesses 

in the saffron conversion and processing industries 
0.739 0.000 

 تاييد فرضيه 
Supported 

 اثر مثبت و معناداری دارد  كارهای صنايع تبديلی و فرآوری زعفرانوتوسعه كسبنوآوری فرآيند بر 
Process innovation has a positive and significant impact on the development of businesses 

in the saffron conversion and processing industries 
0.197 0.000 

 تاييد فرضيه 
Supported 

 اثر مثبت و معناداری دارد   كارهای صنايع تبديلی و فرآوری زعفرانوتوسعه كسبنوآوری سازمان بر 
Organizational innovation has a positive and significant impact on the development of 

businesses in the saffron conversion and processing industries 
0.064 0.170 

 رد فرضيه 
Not 

supported 

 اثر مثبت و معناداری دارد  كارهای صنايع تبديلی و فرآوری زعفرانوتوسعه كسبنوآوری بازار بر 
Market innovation has a positive and significant impact on the development of saffron 

transformation and processing industries 
0.013 0.790 

 رد فرضيه 
Not 

supported 
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 هاي پژوهش ضريب مسير استاندارد فرضيه -3شكل 
Figure 3-  Standard path coefficient of research hypotheses. 

 

 گيرينتيجه

 در توستتعه كستتب ینقتت  نتتوآور یبتته بررستت  قيتت تحق نيتت ا

 یزعفران استان خراسان رضو  یو فرآور  یليتبد  عيصنا  یوكارها

كنتتد كتته نتتوآوری در نتايج اين مطالعتته تأييتتد می  پرداخته است.

گيری قتت  كليتتدی در شتتكلعه نفنتتاوری و تحقيتتق و توستت 

های مختل  )محصتتول، فرآينتتد، ستتازمانی و بتتازاری( در نوآوری

ها نشان داد صنايع تبديلی و فرآوری زعفران دارد. تحليل فرضيه

هتتای مثبتتت و معنتتاداری بتتر نوآوری  تتتأثيركه نتتوآوری فنتتاوری  

محصول، فرآيند و بازار دارد، اما اثربخشی آن بر نوآوری سازمانی 

طور تأييد نشد. همچنين، نوآوری حاصل از تحقيتتق و توستتعه بتته

معنتتاداری باعتتث تقويتتت همتته انتتواع نتتوآوری شتتد. در ادامتته، 

های محصول و فرآيند به عنوان عوامل متتؤثر در توستتعه نوآوری

وكارهای ايتتن حتتوزه شناستتايی شتتدند، در حتتالی كتته كستتب

مستتتقيمی بتتر   تتتأثيرهای سازمانی و بازاريابی نتوانستتتند  نوآوری

 .وكارها داشته باشندتوسعه اين كسب

برداری از رابطه ميان نوآوری فنتتاوری بتتا نتتوآوری برای بهره

هتتای ها از فناوریشتتود شتتركتمحصتتول و فرآينتتد، توصتتيه می

های خورشيدی بهره بگيرنتتد تتتا كنشده نظير خشکسازیبومی

سازی شده و كيفيتتت محصتتول فرآيندهای فرآوری زعفران بهينه

تواننتتد بتتا تمركتتز بتتر هتتا مینهتتايی افتتزاي  يابتتد. ايتتن فناوری

های علم و فناوری و مراكز نوآوری در مناطق كليدی توليد پارك

حيدريه توستتعه يابنتتد. همچنتتين، در زعفران مانند مشهد و تربت

يافته، ايجتتاد مراكتتز نتتوآوری محلتتی بتتا منتتاطق كمتتتر توستتعه

های توانتتد امكتتان دسترستتی شتتركتهتتای استتتانی میحمايت
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ها همچنتتين يافته .های نوين را فراهم سازدتر به فناوریكوچک

هتتای تحقيتتق و توستتعه در تقويتتت بتتر نقتت  محتتوری نوآوری

های محصول، فرآيند و سازمان تأكيد دارند. در اين راستا، نوآوری

های ها همكاری ستتاختاريافته بتتا دانشتتگاهشود شركتتوصيه می

حيدريتته ای نظير دانشگاه فردوسی مشهد و دانشتتگاه تربتمنطقه

تواند منجر بتته توستتعه های مشترك میبرقرار كنند. اجرای پروژه

های دارويی و آرايشتتی زعفتتران محصورتی نوآورانه مانند عصاره

شود و دان  فنی رزم برای استانداردسازی، كاربردهای صنعتی، 

هتتای كوچتتک و برداری بهينه از زعفران را در اختيار بنگاهو بهره

با توجه به اثر مثبت نوآوری محصول بر توسعه  .متوسط قرار دهد

شتتود توليدكننتتدگان تمركتتز ختتود را بتتر وكار، پيشنهاد می كسب

هتتای غتتذايی، طراحی و توليد محصورت جديتتدی ماننتتد مكمل

هتتای آرايشتتی مبتنتتی بتتر محور و فرآوردههای ستتلامتنوشيدنی

انتتدازی زعفتتران معطتتوف كننتتد. بتترای تحقتتق ايتتن هتتدف، راه

های تحقيقاتی كوچک در مراكز اصلی توليتتد زعفتتران آزمايشگاه

افتتزوده تواند به توسعه محصتتورت نوآورانتته و افتتزاي  ارزش می

همچنين، اثتتر معنتتادار نتتوآوری فرآينتتد بتتر  .صادراتی كمک كند

های جديد كارگيری روش وكار بيانگر آن است كه بهتوسعه كسب

كننتتده در بندی نقشتتی تعيينفتترآوری، كنتتترل كيفيتتت و بستتته

بندی های بستتتهپذيری دارد. از اين رو، استفاده از سيستتتمرقابت

محور هوشمند با قابليت رديابی، حف  تازگی و طراحتتی صتتادرات

هتتای هتتا مستتتلزم حمايتشود. اجرای اين نوع نوآوریتوصيه می

گذاری های تجهيتتزات و تستتهيلات ستترمايهمالی در قالب يارانتته

 تتتأثيردر سوی ديگتتر، بتتا وجتتود  .  مدت از سوی دولت استميان

نوآوری فناوری بر نوآوری بتتازار، نتتتايج نشتتان داد كتته نتتوآوری 

وكارها مستتتقيمی بتتر توستتعه كستتب  تتتأثيربازاريابی و ستتازمانی  

دهنده وجود موانع ساختاری همچتتون اين موضوع نشان .نداشتند

های بازاريابی منسجم، ضع  برنتتدين ، و كمبتتود نبود استراتژی

نيروی انسانی متخصص در مديريت نوآورانه است. برای غلبه بر 

ای پيشتتنهاد های بازاريتتابی منطقتتهها، تشكيل تعاونیاين چال 

هتتای ديجيتتتال، ها بتواننتتد از طريتتق پلتفرمشتتود تتتا شتتركتمی

های اجتمتتاعی بتترای های تجارت الكترونيک و شتتبكهسايتوب

برندستتازی، بازاريتتابی مستتتقيم و ورود بتته بازارهتتای جهتتانی 

هتتای تخصصتتی در برداری كنند. همچنتتين، برگتتزاری دورهبهره

هتتای متتديريتی و ای بتترای ارتقتتاء مهارتمراكتتز فنتتی و حرفتته

ستتاز تقويتتت ظرفيتتت توانتتد زمينهبازاريابی نيروهای انستتانی می

 .نوآوری سازمانی شود

شتتود در تحقيقتتات آينتتده، نقتت  در نهايتتت، پيشتتنهاد می

متغيرهايی مانند اندازه بنگاه، سطح ديجيتالی شدن، دسترسی بتته 

گر يتتا ميتتانجی بازار و سرمايه انسانی به عنتتوان عوامتتل تعتتديل

بررسی شود. همچنين، مطالعات تطبيقتتی بتتا كشتتورهايی كتته در 

ها و تواند به تعميم بهتر يافتهاند، میزنجيره جهانی زعفران فعال

های نظری نوآوری در كشاورزی و صنايع غذايی توسعه چارچوب

 .كمک كند

 

 قدردانیو   تشكر

اين مقاله مستخرج از طرح تحقيقاتی اجرا شده به شماره قرارداد 

/پ از محل اعتبارات پژوهشكده زعفران دانشگاه تربت  160973

شود.باشد كه بدينوسيله تشكر و قدردانی می حيدريه می  
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